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Примечание: фактические сроки начала и окончания семестров, проведения текущих и промежуточных аттестаций, практик, ГИА, каникул, лабораторно-экзаменационных сессий (для студентов неочных форм обучения)

определяются в календарном учебном графике на конкретный учебный год. В целях повышения эффективности образовательного процесса в календарном учебном графике на конкретный учебный год может предусматриваться

совмещение различных видов учебной деятельности (параллельное проведение практик, практик и теоретического обучения и т.п.)
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Календарный учебный график

подготовки бакалавров по направлению 43.03.01 Сервис

Направленность (профиль)  Сервис в авиации

Очная форма обучения

Курс

Распределение видов учебной деятельности и каникул в учебном году по неделям / дням
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Лек Прак Лаб
ПА/ 

ГИА
КСР

Иностранный язык модуль 1 Б.1.Б.01 1 39293 МКП 3 108 73 72 1 35 15 20 З

Иностранный язык модуль 2 Б.1.Б.02 2 39294 МКП 3 108 73 72 1 35 15 20 З

Иностранный язык модуль 3 Б.1.Б.03 3 39295 МКП 3 108 37 36 1 71 10 61 Э

История (история России, всеобщая история) Б.1.Б.04 1 39289 ТИРЗП 4 144 73 36 36 1 71 71 Э

Философия Б.1.Б.05 6 39287 ФЮП 4 144 73 36 36 1 71 71 Э

Безопасность жизнедеятельности Б.1.Б.06 1 39297 ТЭ 3 108 55 36 18 1 53 53 Э

Физическая культура и спорт Б.1.Б.07 1 39296 ФОСР 2 72 19 18 1 53 53 З

Межкультурная коммуникация Б.1.Б.08 1 39291 РЯЗ 2 72 37 18 18 1 35 35 З

Русский язык в деловом общении Б.1.Б.09 1 39292 РЯЗ 2 72 37 36 1 35 35 З

Социальная психология Б.1.Б.10 2 39288 ФЮП 2 72 37 18 18 1 35 35 З

Правоведение Б.1.Б.11 1 39290 ТИРЗП 3 108 55 36 18 1 53 53 З

Информатика модуль 1 (Основы информационных 

технологий)
Б.1.Б.12 1 39298 ИТС 3 108 55 18 36 1 53 53 Э

Информатика модуль 2 (Информационно-

коммуникационные технологии)
Б.1.Б.13 2 39299 ИТС 2 72 37 18 18 1 35 35 З

Компьютерный анализ данных Б.1.Б.14 4 39788 ММ 2 72 37 36 1 35 35 З

Предметно-ориентированные информационные 

системы
Б.1.Б.15 4 40024 ИТС 3 108 37 36 1 71 71 Э

Информационные технологии в продвижении товаров и 

услуг
Б.1.Б.16 6 40025 ДЗТ 3 108 73 72 1 35 35 ДЗ

Основы экономики Б.1.Б.16 1 44592 ЭУ 2 72 37 18 18 1 35 35 З

Основы менеджмента в профессиональной 

деятельности
Б.1.Б.18 2 39791 ЭУ 2 72 37 18 18 1 35 35 З

Основы маркетинга в сервисе и туризме Б.1.Б.19 3 39795 МТ 2 72 37 18 18 1 35 35 З

Организация предприятий малого и среднего бизнеса Б.1.Б.20 4 40026 ЭУ 3 108 37 18 18 1 71 71 ДЗ

Бизнес-планирование и прогнозирование Б.1.Б.21 6 39983 ММ 3 108 55 18 36 1 53 53 З

Управление затратами Б.1.Б.22 6 39985 ЭУ 2 72 37 18 18 1 35 35 З

Метрология, стандартизация и сертификация Б.1.Б.23 5 39797 ДЗТ 2 72 37 18 18 1 35 35 З

Связи с общественностью Б.1.Б.24 5 40027 ЭУ 3 108 55 36 18 1 53 53 Э

Управление качеством сервисных услуг Б.1.Б.25 6 40028 ДЗТ 4 144 55 18 36 1 89 89 Э

Имидж товара и услуги Б.1.Б.26 5 40022 ДЗТ 3 108 37 18 18 1 71 71 З

Контр

Защита 

практ., 

НИР

Блок 1 Дисциплины (модули)

Обязательная часть

КП Контр
Проча

я СРС
Экз Зач Курс

Объем 

работы в 

иных 

формах, 

ак. час

Форма промежуточной аттестации

ГИА

з.е.
ак. 

час.
нед. Всего

Аудиторная
Внеауди-

торная
Всего

Выпускающая кафедра - Кафедра ДЗТ

Наименование дисциплины, практики Индекс

Се-

ме-

стр

Идент. 

номер

К
а

ф
е

д
р

а

Трудоемкость Объем контактной работы, ак. час. Объем СРС, ак. час.

УЧЕБНЫЙ ПЛАН

для студентов набора 2021 года

Направление  43.03.01   Сервис

Направленность (профиль)  Сервис в авиации

Очная форма обучения
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Лек Прак Лаб
ПА/ 

ГИА
КСР

Контр

Защита 

практ., 

НИР

КП Контр
Проча

я СРС
Экз Зач Курс

Объем 

работы в 

иных 

формах, 

ак. час

Форма промежуточной аттестации

ГИА

з.е.
ак. 

час.
нед. Всего

Аудиторная
Внеауди-

торная
Всего

Наименование дисциплины, практики Индекс

Се-

ме-

стр

Идент. 

номер

К
а

ф
е

д
р

а

Трудоемкость Объем контактной работы, ак. час. Объем СРС, ак. час.

Организация и планирование деятельности 

предприятий сервиса
Б.1.Б.27 3 40029 ДЗТ 3 108 37 18 18 1 71 71 З

Технология организации предприятий сервиса Б.1.Б.28 6 40030 ДЗТ 3 108 55 18 36 1 53 53 З

Регулирование процесса обслуживания потребителей 

модуль 1
Б.1.Б.29 2 40047 ДЗТ 4 144 55 18 36 1 89 89 Э

Мировая культура и искусство Б.1.Б.30 2 40031 ДЗТ 4 144 73 36 36 1 71 71 Э

Речевая коммуникация Б.1.Б.31 3 40035 ДЗТ 3 108 55 18 36 1 53 53 Э

Технологии саморазвития Б.1.Б.32 3 40036 ДЗТ 4 144 73 36 36 1 71 71 Э

Деловые коммуникации в сервисе Б.1.Б.33 6 39851 ДЗТ 4 144 73 36 36 1 71 71 Э

Проектная деятельность Б.1.Б.34 2 39300 ЦПО 2 72 37 18 18 1 35 35 З

Проектная деятельность Б.1.Б.34 3 39367 ЦПО 2 72 37 36 1 35 35 ДЗ

Проектная деятельность Б.1.Б.34 4 39368 ЦПО 2 72 37 36 1 35 35 ДЗ

Проектная деятельность Б.1.Б.34 5 39369 ЦПО 2 72 37 36 1 35 35 ДЗ

Проектная деятельность Б.1.Б.34 6 39370 ЦПО 2 72 37 36 1 35 35 ДЗ

Сервисология Б.1.Б.35 3 40032 ДЗТ 3 108 55 36 18 1 53 53 Э

Сервисная деятельность Б.1.Б.36 4 40033 ДЗТ 4 144 55 36 18 1 89 89 Э

Управление персоналом Б.1.Б.37 5 40073 ЭУ 3 108 55 36 18 1 53 53 Э

Профессиональная этика и этикет Б.1.Б.38 2 40060 ДЗТ 5 180 55 36 18 1 125 125 Э

120 4320 0 2058 774 1008 234 42 0 2262 0 40 2222 0 17 25 0 0 0 0

Прикладная физическая культура и спорт (виды спорта 

по выбору студента: Легкая атлетика, Плавание, 

Гимнастика, Спортивные игры)

Б.1.ФК.01 1 39886 ФОСР 65 55 54 1 10 10 З

Прикладная физическая культура и спорт (виды спорта 

по выбору студента: Легкая атлетика, Плавание, 

Гимнастика, Спортивные игры)

Б.1.ФК.01 2 39887 ФОСР 67 55 54 1 12 12 З

Прикладная физическая культура и спорт (виды спорта 

по выбору студента: Легкая атлетика, Плавание, 

Гимнастика, Спортивные игры)

Б.1.ФК.01 3 39888 ФОСР 49 37 36 1 12 12 З

Прикладная физическая культура и спорт (виды спорта 

по выбору студента: Легкая атлетика, Плавание, 

Гимнастика, Спортивные игры)

Б.1.ФК.01 4 39889 ФОСР 49 37 36 1 12 12 З

Прикладная физическая культура и спорт (виды спорта 

по выбору студента: Легкая атлетика, Плавание, 

Гимнастика, Спортивные игры)

Б.1.ФК.01 5 39890 ФОСР 49 37 36 1 12 12 З

Прикладная физическая культура и спорт (виды спорта 

по выбору студента: Легкая атлетика, Плавание, 

Гимнастика, Спортивные игры)

Б.1.ФК.01 6 39891 ФОСР 49 37 36 1 12 12 З

0 328 0 258 0 252 0 6 0 70 0 0 70 0 0 6 0 0 0 0

120 4320 0 2058 774 1008 234 42 0 2262 0 40 2222 0 17 25 0 0 0 0

Элективные дисциплины (модули) по физической культуре и спорту

Итого по элективным дисциплинам (модулям) по физической культуре и спорту

Итого по обязательной части без элективных дисциплин (модулей) по физической 

культуре и спорту

Часть, формируемая участниками образовательных отношений

Итого по обязательной части без элективных дисциплин (модулей)

Элективные дисциплины (модули)
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Лек Прак Лаб
ПА/ 

ГИА
КСР

Контр

Защита 

практ., 

НИР

КП Контр
Проча

я СРС
Экз Зач Курс

Объем 

работы в 

иных 

формах, 

ак. час

Форма промежуточной аттестации

ГИА

з.е.
ак. 

час.
нед. Всего

Аудиторная
Внеауди-

торная
Всего

Наименование дисциплины, практики Индекс

Се-

ме-

стр

Идент. 

номер

К
а

ф
е

д
р

а

Трудоемкость Объем контактной работы, ак. час. Объем СРС, ак. час.

Регулирование процесса обслуживания потребителей 

модуль 2
Б.1.В.01 3 40048 ДЗТ 3 108 55 18 36 1 53 53 З

Организация сервиса в пунктах отправления и 

прибытия авиатранспорта
Б.1.В.02 4 44896 ДЗТ 5 180 73 36 36 1 107 107 Э

Основы сервиса на авиатранспорте Б.1.В.03 1 44889 ДЗТ 3 108 55 18 36 1 53 53 Э

Транспортно-экспедиционное обслуживание на 

авиатранспорте
Б.1.В.04 5 44890 ДЗТ 3 108 55 18 36 1 53 53 Э

Экспертиза, диагностика и сертификация на 

авиатранспортном предприятии
Б.1.В.05 7 44895 ДЗТ 5 180 81 40 40 1 99 99 Э

Риски и страхование на авиатранспорте Б.1.В.06 5 44891 ДЗТ 4 144 55 18 36 1 89 89 Э

Организация безопасности на авиатранспорте Б.1.В.07 2 44892 ДЗТ 4 144 55 18 36 1 89 89 Э

Организация безопасности на авиатранспорте Б.1.В.07 3 44893 ДЗТ 4 144 55 18 36 1 89 89 Э

Тарифное регулирование Б.1.В.08 5 40044 ДЗТ 3 108 55 18 36 1 53 53 З

Системы бронирования в сервисе и туризме Б.1.В.09 6 39807 ТЭ 4 144 55 18 36 1 89 89 Э

Организация и управление деятельностью служб 

сервиса на авиатранспорте
Б.1.В.10 7 44894 ДЗТ 4 144 61 20 40 1 83 83 Э

Курсовое проектирование Б.1.В.11 7 40050 ДЗТ 6 216 7 1 6 209 209 КР

48 1728 0 662 240 404 0 12 6 1066 209 0 857 0 9 2 1 0 0 0

Психология стрессовых ситуаций Б.1.ДВ.А.01 5 40109 ДЗТ 3 108 55 18 36 1 53 53 З

Социальная конфликтология в сервисе Б.1.ДВ.А.02 5 40110 ДЗТ 3 108 55 18 36 1 53 53 З

3 108 0 55 18 36 0 1 0 53 0 0 53 0 0 1 0 0 0 0

Невербальные средства коммуникации Б.1.ДВ.Б.01 4 40034 ДЗТ 4 144 55 18 36 1 89 89 Э

Физиогномика Б.1.ДВ.Б.02 4 40059 ДЗТ 4 144 55 18 36 1 89 89 Э

4 144 0 55 18 36 0 1 0 89 0 0 89 0 1 0 0 0 0 0

Организация обслуживания на борту воздушного судна Б.1.ДВ.В.01 4 40111 ДЗТ 5 180 55 18 36 1 125 125 Э

Стиль в одежде Б.1.ДВ.В.02 4 40650 ДЗТ 5 180 55 18 36 1 125 125 Э

5 180 0 55 18 36 0 1 0 125 0 0 125 0 1 0 0 0 0 0

12 432 0 165 54 108 0 3 0 267 0 0 267 0 2 1 0 0 0 0

60 2160 0 827 294 512 0 15 6 1333 209 0 1124 0 11 3 1 0 0 0

180 6480 0 2885 1068 1520 234 57 6 3595 209 40 3346 0 28 28 1 0 0 0

Учебная практика по получению навыков 

исследовательской работы
Б.2.Б.У.01 2 40052 ДЗТ 3 108 3 2 1 1 106 ЗП

Тип практики: практика по получению навыков исследовательской работы

Тип практики: практика по формированию навыков социального взаимодействия

Итого по элективным дисциплинам (модулям)

Итого по части, формируемой участниками образовательных отношений

Итого по блоку

Блок 2 Практика

Обязательная часть

Вид практики: Учебная практика

Группа А

Итого по группе

Группа Б

Итого по группе

Группа В

Итого по группе

Итого по части, формируемой участниками образовательных отношений, без элективных 

дисциплин (модулей)

Элективные дисциплины (модули)
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Лек Прак Лаб
ПА/ 

ГИА
КСР

Контр

Защита 

практ., 

НИР

КП Контр
Проча

я СРС
Экз Зач Курс

Объем 

работы в 

иных 

формах, 

ак. час

Форма промежуточной аттестации

ГИА

з.е.
ак. 
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нед. Всего

Аудиторная
Внеауди-

торная
Всего

Наименование дисциплины, практики Индекс

Се-

ме-

стр

Идент. 

номер

К
а

ф
е

д
р

а

Трудоемкость Объем контактной работы, ак. час. Объем СРС, ак. час.

Учебная практика по формированию навыков 

социального взаимодействия
Б.2.Б.У.02 2 40051 ДЗТ 2 72 2 2 1 1 70 ЗПб

Учебная ознакомительная практика Б.2.Б.У.03 4 40053 ДЗТ 5 180 5 2 1 1 178 ЗП

Производственная сервисная практика Б.2.Б.П.01 6 40054 ДЗТ 5 180 5 2 1 1 178 ЗП

15 540 15 8 0 4 0 4 0 0 0 0 0 532 0 0 0 0 4 0

Производственная организационно-управленческая 

практика
Б.2.В.П.01 7 40055 ДЗТ 9 324 6 2 1 1 322 ЗП

Производственная преддипломная практика Б.2.В.П.02 8 40056 ДЗТ 18 648 12 2 1 1 646 ЗП

27 972 18 4 0 2 0 2 0 0 0 0 0 968 0 0 0 0 2 0

42 1512 33 12 0 6 0 6 0 0 0 0 0 1500 0 0 0 0 6 0

Выполнение и защита выпускной квалификационной 

работы
Б.3.01 8 40058 ДЗТ 18 648 12 16 6 10 632 632 ВР ЗВР

18 648 12 16 0 0 0 6 10 632 0 0 632 0 0 0 0 0 1 1

18 648 12 16 0 0 0 6 10 632 0 0 632 0 0 0 0 0 1 1

240 8640 45 2913 1068 1526 234 69 16 4227 209 40 3978 1500 28 28 1 0 7 1

Культурология Ф.01 2 40905 ДЗТ 2 72 37 18 18 1 35 35 З

Деловое общение Ф.02 4 46945 ДЗТ 2 72 37 18 18 1 35 35 З

4 144 0 74 36 36 0 2 0 70 0 0 70 0 0 2 0 0 0 0Итого по факультативным дисциплинам (модулям)

Примечание: 1 з.е. эквивалентна 27 астрономическим часам, что соответствует 36 академическим часам (продолжительность академического часа 45 минут).

Блок 3 Государственная итоговая аттестация

Обязательная часть

Итого по обязательной части

Итого по блоку

ИТОГО по ОПОП

Факультативные дисциплины (модули)

Часть, формируемая участниками образовательных отношений

Вид практики: Производственная практика

Тип практики: организационно-управленческая практика

Тип практики: преддипломная практика

Итого по части, формируемой участниками образовательных отношений

Итого по блоку

Тип практики: ознакомительная практика

Вид практики: Производственная практика

Тип практики: сервисная практика

Итого по обязательной части
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Индекс 

дисциплины
Название дисциплины

ОПК-1 ОПК-2 ОПК-3 ОПК-4 ОПК-5 ОПК-6 ОПК-7 ОПК-8 ПКВ-1 ПКВ-2 ПКВ-3 ПКВ-4 УК-1

УК-2 УК-3 УК-4 УК-5 УК-6 УК-7 УК-8 УК-9 УК-10

Б.1.Б.01 Иностранный язык модуль 1 УК-4

Б.1.Б.02 Иностранный язык модуль 2 УК-4

Б.1.Б.03 Иностранный язык модуль 3 УК-4

Б.1.Б.04 История (история России, всеобщая история) УК-5

Б.1.Б.05 Философия УК-1 УК-5

Б.1.Б.06 Безопасность жизнедеятельности УК-8

Б.1.Б.07 Физическая культура и спорт УК-7

Б.1.Б.08 Межкультурная коммуникация УК-5

Б.1.Б.09 Русский язык в деловом общении УК-4

Б.1.Б.10 Социальная психология УК-3 УК-6

Б.1.Б.11 Правоведение УК-2 УК-10

Б.1.Б.12 Информатика модуль 1 (Основы информационных технологий) ОПК-8 УК-1

Б.1.Б.13
Информатика модуль 2 (Информационно-коммуникационные 

технологии)
ОПК-8 УК-1

Б.1.Б.14 Компьютерный анализ данных УК-1

Б.1.Б.15 Предметно-ориентированные информационные системы ОПК-1

Б.1.Б.16 Информационные технологии в продвижении товаров и услуг ОПК-1 ОПК-4

Б.1.Б.16 Основы экономики УК-9

Б.1.Б.18 Основы менеджмента в профессиональной деятельности ОПК-2

Б.1.Б.19 Основы маркетинга в сервисе и туризме ОПК-4

Б.1.Б.20 Организация предприятий малого и среднего бизнеса ОПК-2

Б.1.Б.21 Бизнес-планирование и прогнозирование ОПК-5

Б.1.Б.22 Управление затратами ОПК-5

Б.1.Б.23 Метрология, стандартизация и сертификация ОПК-3

Б.1.Б.24 Связи с общественностью ОПК-4

Б.1.Б.25 Управление качеством сервисных услуг ОПК-3

Б.1.Б.26 Имидж товара и услуги ОПК-4

Б.1.Б.27 Организация и планирование деятельности предприятий сервиса ОПК-2

Б.1.Б.28 Технология организации предприятий сервиса ОПК-2

Б.1.Б.29 Регулирование процесса обслуживания потребителей модуль 1 ОПК-6 ОПК-7

Б.1.Б.30 Мировая культура и искусство УК-5

Б.1.Б.31 Речевая коммуникация УК-4

Б.1.Б.32 Технологии саморазвития УК-6

Б.1.Б.33 Деловые коммуникации в сервисе УК-3

Б.1.Б.34 Проектная деятельность УК-2 УК-3

Б.1.Б.35 Сервисология ОПК-2

Б.1.Б.36 Сервисная деятельность ОПК-2

Б.1.Б.37 Управление персоналом ОПК-2

Б.1.Б.38 Профессиональная этика и этикет ОПК-2

Коды компетенций

Б1 Блок 1 Дисциплины (модули)

Соответствие компетенций блокам и дисциплинам учебного плана

подготовки бакалавров по направлению 43.03.01   Сервис

Направленность (профиль) Сервис в авиации
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Индекс 

дисциплины
Название дисциплины Коды компетенций

Б.1.ФК.01
Прикладная физическая культура и спорт (виды спорта по выбору 

студента: Легкая атлетика, Плавание, Гимнастика, Спортивные игры)
УК-7

Б.1.В.01 Регулирование процесса обслуживания потребителей модуль 2 ПКВ-1

Б.1.В.02
Организация сервиса в пунктах отправления и прибытия 

авиатранспорта
ПКВ-2

Б.1.В.03 Основы сервиса на авиатранспорте ПКВ-2

Б.1.В.04 Транспортно-экспедиционное обслуживание на авиатранспорте ПКВ-2

Б.1.В.05
Экспертиза, диагностика и сертификация на авиатранспортном 

предприятии
ПКВ-1

Б.1.В.06 Риски и страхование на авиатранспорте ПКВ-3

Б.1.В.07 Организация безопасности на авиатранспорте ПКВ-4

Б.1.В.08 Тарифное регулирование ПКВ-2

Б.1.В.09 Системы бронирования в сервисе и туризме ПКВ-2

Б.1.В.10
Организация и управление деятельностью служб сервиса на 

авиатранспорте
ПКВ-2

Б.1.В.11 Курсовое проектирование ПКВ-2

Б.1.ДВ.А.01 Психология стрессовых ситуаций ПКВ-2

Б.1.ДВ.А.02 Социальная конфликтология в сервисе ПКВ-2

Б.1.ДВ.Б.01 Невербальные средства коммуникации УК-4

Б.1.ДВ.Б.02 Физиогномика УК-4

Б.1.ДВ.В.01 Организация обслуживания на борту воздушного судна ПКВ-2

Б.1.ДВ.В.02 Стиль в одежде ПКВ-2

Б2 Блок 2 Практика ОПК-2 ПКВ-1 ПКВ-2 ПКВ-3 ПКВ-4 УК-1 УК-3

Б.2.Б.У.01 Учебная практика по получению навыков исследовательской работы УК-1

Б.2.Б.У.02
Учебная практика по формированию навыков социального 

взаимодействия
УК-3

Б.2.Б.У.03 Учебная ознакомительная практика ОПК-2

Б.2.Б.П.01 Производственная сервисная практика ОПК-2

Б.2.В.П.01 Производственная организационно-управленческая практика ПКВ-2

Б.2.В.П.02 Производственная преддипломная практика ПКВ-1 ПКВ-2 ПКВ-3 ПКВ-4

Б3 Блок 3 Государственная итоговая аттестация
ОПК-1 - 

ОПК-8
ПКВ-1 ПКВ-2 ПКВ-3 ПКВ-4

УК-1 - 

УК-10

Б.3.01 Выполнение и защита выпускной квалификационной работы
ОПК-1 - 

ОПК-8
ПКВ-1 ПКВ-2 ПКВ-3 ПКВ-4

УК-1 - УК-

10

Ф Факультативные дисциплины (модули) ОПК-2 УК-5

Ф.01 Культурология УК-5

Ф.02 Деловое общение ОПК-2
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