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1 Цель, планируемые результаты обучения по дисциплине (модулю) 

Цель - формирование у слушателей системы теоретических знаний и практических 

умений в области цифрового маркетинга. 

Задачи: 
- рассмотреть сущность, каналы и технологии цифрового маркетинга; 

- раскрыть сущность и технологии SEO; 

- рассмотреть процесс управления контекстной рекламой в поисковых системах и 

партнерских сетях; 

- проанализировать возможности web аналитики; 

- рассмотреть сущность контентного маркетинга, бесплатное продвижение и 

таргетированную рекламу в социальных сетях; 

- уточнить содержание и тенденции развития цифровой экономики и Big Data. 

  

Планируемыми результатами обучения по дисциплине (модулю), являются знания, 

умения, навыки. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), 

соотнесенных с планируемыми результатами освоения образовательной программы, 

представлен в таблице 1. 

Таблица 1 – Компетенции, формируемые в результате изучения дисциплины (модуля)  

Название 

ОПОП ВО, 

сокращенное 

Код и 

формулировка 

компетенции 

Код и 

формулировка 

индикатора 

достижения 

компетенции 

Результаты обучения по дисциплине 

Код 

резуль 

тата 
Формулировка результата 

49.03.01 

«Физическая 

культура»  

(Б-ФК) 

ПКВ-2 : 

Способен 

осуществлять 

разработку, 

организацию и 

проведение 

различных 

мероприятий 

связанных с 

физкультурно-

оздоровительной 

и спортивно-

массовой 

работой на базе 

образовательных 

организаций и 

организаций 

осуществляющих 

деятельность в 

области 

физической 

культуры и 

спорта  

ПКВ-2.1к : 

Использует 

средства 

цифрового 

маркетинга для 

разработки и 

продвижения 

физкультурно-

оздоровительных, 

рекреационных и 

спортивно-

массовых услуг  

РД1 Знание  сущность цифрового 

маркетинга, каналы, технологии 

и тенденции, содержание SEO, 

сущность и основные принципы 

контекстной рекламы, 

содержание маркетинга в 

социальных медиа 
РД2 Умение  проводить сегментирование и 

таргетирование применительно 

к цифровому маркетингу, 

осуществлять технический 

аудит сайта, создавать 

рекламную кампанию в Яндекс 

Директ и Google Adwords, 

настраивать и размещать 

таргетированную рекламу в 

социальных сетях, 

разрабатывать контентную 

стратегию продвижения 

предприятия в социальных 

сетях 
РД3 Навыки  навыками определения каналов 

и средств цифрового маркетинга 

предприятия навыками 

разработки рекомендаций по 

SEO сайта, умениями размеще-

ния рекламных кампаний в 

Яндекс Директ и Google 

Adwords и навыками 

управления маркетингом 

предприятия в социальных 

сетях 



РД4 Знание  сущность и возможности web 

аналитики, настройки и отчеты 

Google Analyt-ics и Яндекс 

Метрики, содержание и 

основные тренды развития 

цифровой экономики и Big Data 
РД5 Умение  создавать отчеты в Google 

Analytics и Яндекс Метрике и 

определять возможности 

использования Big Data в 

цифровом маркетинге 

предприятия 
РД6 Навыки  навыками работы в сервисах 

web аналитики, определения 

трендов поведения 

потребителей с помощью 

сервисов web аналитики, 

определения каналов получения 

Big Data и технологий их 

использования в цифровом 

маркетинге предприятия 

 2 Место дисциплины (модуля) в структуре ОПОП 

Дисциплина «Система Digital маркетинга» относится к части, формируемой 

участниками образовательных отношений, ОПОП 49.03.01 Физическая культура -  Спорт и 

фитнес, набора 2022 года. Общая трудоемкость составляет 144 часа (4 зачетных единицы), 

из которых 4 часа лекций, 8 часов прктических занятий и 131 час  самостоятельной работы. 

Дисциплина закрывается дифференцированным зачетом. Компетенция ПКВ - 2  

 

 3. Объем дисциплины (модуля) 

Объем дисциплины (модуля) в зачетных единицах с указанием количества 

академических часов, выделенных на контактную работу с обучающимися (по видам 

учебных занятий) и на самостоятельную работу, приведен в таблице 2.  

Таблица 2 – Общая трудоемкость дисциплины 

Название 

ОПОП ВО 

Форма 
обуче- 

ния 

Часть 

УП 

Семестр 

(ОФО) 
или курс 

(ЗФО, 

ОЗФО) 

Трудо- 
емкость Объем контактной работы (час) 

СРС 
Форма 
аттес- 

тации 
(З.Е.) Всего 

Аудиторная Внеауди- 

торная 

лек. прак. лаб. ПА КСР 

49.03.01 

Физическая 

культура 
ЗФО Б1.В.02 5 4 13 4 8 0 1 0 131 ДЗ 

4 Структура и содержание дисциплины (модуля) 

4.1 Структура дисциплины (модуля) для ЗФО  

Тематический план, отражающий содержание дисциплины (перечень разделов и 

тем), структурированное по видам учебных занятий с указанием их объемов в соответствии 

с учебным планом, приведен в таблице 3.1  

 

 

 



Таблица 3.1 – Разделы дисциплины (модуля), виды учебной деятельности и формы 

текущего контроля для ЗФО  

№ Название темы 
Код ре- 

зультата 

обучения 

Кол-во часов, отведенное на 
Форма 

текущего контроля Лек Практ Лаб СРС 

1 

Сущность цифрового 

маркетинга: понятие, виды 

деятельности, каналы и 

технологии 

РД1, 

РД2, РД3 2 4 0 65 
Тестирование по теме; 

Публичная защита 

кейс-задач 

2 

Возможности web 

аналитики, обзор, 

настройки и отчеты Google 

Analytics и Яндекс 

Метрики 

РД4, 

РД5, РД6 2 4 0 66 
Тестирование по теме; 

Публичная защита 

кейс-задач 

Итого по таблице  4 8 0 131  

  

4.2 Содержание разделов и тем дисциплины (модуля) для ЗФО  

Тема 1 Сущность цифрового маркетинга: понятие, виды деятельности, каналы и 

технологии. 

Содержание темы: Понятийный аппарат цифрового маркетинга. Содержание 

цифрового маркетинга и его отличия от интернет-маркетинга. Основные направления, 

каналы и технологии цифрового маркетинга, структура экосистемы российского цифрового 

маркетинга. Особенности формирования комплекса digital-продвижения для предприятий 

разной специализации. 

Формы и методы проведения занятий по теме, применяемые образовательные 

технологии: Для освоения темы предусмотрены активные и интерактивные формы 

проведения занятий – в форме кейс-задач. 

Виды самостоятельной подготовки студентов по теме: Выполнение заданий по 

текущему контролю, выполнение кейс-задач, задаваемых на практических занятиях и 

подготовка презентации результатов. 

  

Тема 2 Возможности web аналитики, обзор, настройки и отчеты Google Analytics 

и Яндекс Метрики. 

Содержание темы: Понятие и составляющие веб-аналитики. Интерфейсы и 

принципы работы Google Analytics и Яндекс Метрики. Коллтрекинг. Мониторинг 

социальных сетей. А/В тестирование. 

Формы и методы проведения занятий по теме, применяемые образовательные 

технологии: Для освоения темы предусмотрены активные и интерактивные формы 

проведения занятий – в форме кейс-задач. 

Виды самостоятельной подготовки студентов по теме: Выполнение заданий по 

текущему контролю, выполнение кейс-задач, задаваемых на практических занятиях и 

подготовка презентации результатов. 

  

5 Методические указания для обучающихся по изучению и реализации 

дисциплины (модуля) 

5.1 Методические рекомендации обучающимся по изучению дисциплины и по 

обеспечению самостоятельной работы 

Самостоятельная работа бакалавров предполагает: 

1. Выполнение проектов в рамках ситуационных заданий в форме кейс-задачи. 

2. Подготовка к тестированию по темам курса. 

3. Подготовка к сдачи зачета в форме устных или письменных  ответов на вопросы. 



1 Методические рекомендации по выполнению кейс-задач. Кейс-задача 

представляет собой проблемное задание, в котором обучающемуся предлагается осмыслить 

реальную профессионально-ориентированную ситуацию, необходимую для решения 

данной проблемы, и предполагают самостоятельные исследования под конкретную 

поставленную задачу и подготовку презентации по результатам исследования. Кейс-задачи 

представляют собой ситуационные задания, выполняемые индивидуально или группой 

студентов - временным творческим коллективом в составе нескольких студентов (2-3 

человека). Процесс выполнения кейс-задачи предполагает: 

1. Изучение материала по теме занятия и подготовка к практическому занятию. 

2. Поиск и сбор первичной и вторичной информации по заявленной проблеме в 

рамках ситуационных заданий к практическим занятиям и подготовка отчета по 

результатам самостоятельно проведенных исследовании форме презентации (файл с 

расширением .ppt) или текстового файла в с расширеним .docs 

3. Защита ситуационного задания на практическом занятии с демонстрацией отчета 

или презентации, ответы на вопросы, обсуждение. 

По результатам проверки студенту выставляется определенное количество баллов, 

которое входит в общее количество баллов студента, набранных им в течение семестра. При 

оценке результатов выполнения кейс-задачи учитываются четкость структуры работы, 

умение сбора вторичной информации, умение ставить проблему и анализировать ее, умение 

логически мыслить, владение профессиональной терминологией, грамотность оформления. 

2 Подготовка к тестированию по темам курса. При подготовке к тестированию 

студенту целесообразно повторить разделы пройденной дисциплины, построить 

логические связки теоретического материала дисциплины с практическими ситуациями, 

которые решали на практических занятиях и в ходе выполнения самостоятельной работы. 

Рекомендуется при подготовке к тесту использовать список основной литературы, 

профильные журналы по теории и практике маркетинговых исследований. Если в ходе к 

подготовке к тесту у студента остаются вопросы, на которые он не смог ответить, то 

обязательно следует посетить консультацию ведущего преподавателя и выяснить эти 

вопросы. 

3. Подготока к сдачи зачета в форме устного ответа на вопросы к зачету. 
Подготовка к зачету и его результативность также требует у студентов умения 

оптимально организовывать свое время. Идеально, если студент ознакомился с основными 

положениями, определениями и понятиями курса в процессе аудиторного изучения 

дисциплины, в этом случае подготовка к зачету позволит систематизировать изученный 

материал и глубже его усвоить. 

Подготовку к зачету лучше начинать с распределения предложенных контрольных 

вопросов по разделам и темам курса. Затем необходимо выяснить наличие теоретических 

источников (конспекта лекций, учебников, учебных пособий). 

При изучении материала следует выделять основные положения, определения и 

понятия, можно их конспектировать. Выделение опорных положений даст возможность 

систематизировать представления по дисциплине и, соответственно, результативнее 

подготовиться к зачету. 

5.2 Особенности организации обучения для лиц с ограниченными возможностями 

здоровья и инвалидов 

При необходимости обучающимся из числа лиц с ограниченными возможностями 

здоровья и инвалидов (по заявлению обучающегося) предоставляется учебная информация 

в доступных формах с учетом их индивидуальных психофизических особенностей:  

- для лиц с нарушениями зрения: в печатной форме увеличенным шрифтом; в форме 

электронного документа; индивидуальные консультации с привлечением 

тифлосурдопереводчика; индивидуальные задания, консультации и др.  



- для лиц с нарушениями слуха: в печатной форме; в форме электронного документа; 

индивидуальные консультации с привлечением сурдопереводчика; индивидуальные 

задания, консультации и др.  

- для лиц с нарушениями опорно-двигательного аппарата: в печатной форме; в форме 

электронного документа; индивидуальные задания, консультации и др. 

6 Фонд оценочных средств для проведения текущего контроля и 

промежуточной аттестации обучающихся по дисциплине (модулю) 

В соответствии с требованиями ФГОС ВО для аттестации обучающихся на 

соответствие их персональных достижений планируемым результатам обучения по 

дисциплине (модулю) созданы фонды оценочных средств. Типовые контрольные задания, 

методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, умений и 

навыков, а также критерии и показатели, необходимые для оценки знаний, умений, навыков 

и характеризующие этапы формирования компетенций в процессе освоения 

образовательной программы, представлены в Приложении 1. 

7 Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины (модуля)  

7.1Основная литература 

1. Калугина Светлана Афанасьевна. Маркетинговые коммуникации : Учебник 

[Электронный ресурс] : ИНФРА-М , 2018 - 272 - Режим доступа: 

http://znanium.com/go.php?id=920502 

2. Кобелев О.А., Пирогов С.В. Электронная коммерция : Учебное пособие 

[Электронный ресурс] : Дашков и К , 2020 - 682 - Режим доступа: 

https://znanium.com/catalog/document?id=358562 

3. Маркова В.Д. Цифровая экономика : Учебник [Электронный ресурс] : Инфра-М , 

2020 - 186 - Режим доступа: https://znanium.com/catalog/document?id=344803 

4. Москалев С. М. Интернет-технологии и реклама в бизнесе : Учебники и учебные 

пособия для ВУЗов [Электронный ресурс] - Санкт-Петербург : Санкт-Петербургский 

государственный аграрный университет (СПбГАУ) , 2018 - 101 - Режим доступа: 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book_red&id=491717 

5. Музыкант В. Л. ОСНОВЫ ИНТЕГРИРОВАННЫХ КОММУНИКАЦИЙ: ТЕОРИЯ 

И СОВРЕМЕННЫЕ ПРАКТИКИ В 2 Ч. ЧАСТЬ 2. SMM, РЫНОК M&A. Учебник и 

практикум для академического бакалавриата [Электронный ресурс] : М.:Издательство 

Юрайт , 2019 - 384 - Режим доступа: https://biblio-online.ru/book/osnovy-integrirovannyh-

kommunikaciy-teoriya-i-sovremennye-praktiki-v-2-ch-chast-2-smm-rynok-m-a-428807 

6. Ткаченко Е.А., Захарова К.А. Ловись, клиент, большой и маленький : пособие для 

интернет-маркетологов : Практическое пособие [Электронный ресурс] : Инфра-Инженерия 

, 2019 - 212 - Режим доступа: https://znanium.com/catalog/document?id=346713 

  

7.2 Дополнительная литература 

1. Кеннеди Дэн. Жесткий SMM: Выжать из соцсетей максимум : Учебное пособие 

[Электронный ресурс] , 2017 - 344 - Режим доступа: http://znanium.com/go.php?id=1002298 

2. Кузьмина О. Г. Интегрированные маркетинговые коммуникации: теория и 

практика рекламы : Учебное пособие [Электронный ресурс] : РИОР , 2018 - 187 - Режим 

доступа: http://znanium.com/go.php?id=953324 

3. Мелькин Н.В., Горяев К.С. Искусство продвижения сайта. Полный курс SEO: от 

идеи до первых клиентов [Электронный ресурс] : Инфра-Инженерия , 2017 - 268 - Режим 

доступа: https://znanium.com/catalog/document?id=303061 

4. Эйнштейн М. Реклама под прикрытием. Нативная реклама, контент-маркетинг и 

тайный мир продвижения в интернете [Электронный ресурс] : Альпина Паблишер , 2017 - 

301 - Режим доступа: https://znanium.com/catalog/document?id=333538 

  



7.3 Ресурсы информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", 

включая профессиональные базы данных и информационно-справочные 

системы (при необходимости): 

1. Электронная библиотечная система «РУКОНТ» - Режим доступа: 

https://lib.rucont.ru/  

2. Электронная библиотечная система издательства "Юрайт" - Режим доступа: 

https://urait.ru/ 

3. Электронная библиотечная система «УНИВЕРСИТЕТСКАЯ БИБЛИОТЕКА 

ОНЛАЙН» - Режим доступа: http://biblioclub.ru/  

4. Профессиональная база данных Open Academic Journals Index - Режим доступа: 

http://oaji.net/  

5. База данных различных профессиональных областей «Президентская библиотека 

им. Б.Н. Ельцина» - Режим доступа: https://www.prlib.ru/  

6. База данных Directory of Open Access Journals - Режим доступа: http://doaj.org/ 

7. База данных международных индексов научного цитирования Scopus - Режим 

доступа: https://www.scopus.com/search/form.uri?display=basic#basic  

8. Информационно-справочная система "Консультант Плюс" - Режим доступа: 

http://www.consultant.ru/ 

8 Материально-техническое обеспечение дисциплины (модуля) и перечень 

информационных технологий, используемых при осуществлении образовательного 

процесса по дисциплине (модулю), включая перечень программного обеспечения  

Учебная аудитория для проведения занятий лекционного типа, занятий семинарского 

типа, курсового проектирования (выполнения курсовых работ), групповых и 

индивидуальных консультаций, текущего контроля и промежуточной аттестации 

Основное оборудование: Акустическая система; Доска учебная маркерная; 

Мультимедийная трибуна; Мультимедийный проектор; Специализированная учебная 

мебель; Экран. 

Программное обеспечение: MS Windows7 Pro SP1 64-bit Russian ОЕМ; Microsoft Оfficе 

Prof Plus 2007 Rus; Google Chrome; Adobe Acrobat Reader; Adobe Flash Player; 7-Zip 18.01 

(x64). 

Лаборатория, оснащенная лабораторным оборудованием, в зависимости от степени 

его сложности (Лаборатория информатики)  

Основное оборудование: Доска учебная; Информационный стенд; Мультимедийный 

проектор; Сетевой терминал; Экран. 

Программное обеспечение: Microsoft Win10Pro ОЕМ; Microsoft OfficeProfessionalPlus 

2019 Russian; СПС КонсультантЮрист: Версия Проф; Adobe Acrobat Reader DC; Visual 

Studio 2017; Yandex; Google Chrome; Internet Explorer. 

.  

https://lib.rucont.ru/
https://urait.ru/
http://biblioclub.ru/
http://oaji.net/
https://www.prlib.ru/
http://doaj.org/
https://www.scopus.com/search/form.uri?display=basic#basic
http://www.consultant.ru/
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1 Перечень формируемых компетенций 

Название ОПОП 

ВО, сокращенное 

Код и формулировка 

компетенции 

Код и формулировка индикатора 

достижения компетенции 

49.03.01 

«Физическая 

культура» 

(Б-ФК) 

ПКВ-2 : Способен 

осуществлять разработку, 

организацию и проведение 

различных мероприятий 

связанных с физкультурно-

оздоровительной и спортивно-

массовой работой на базе 

образовательных организаций 

и организаций 

осуществляющих 

деятельность в области 

физической культуры и 

спорта  

ПКВ-2.1к : Использует средства 

цифрового маркетинга для разработки и 

продвижения физкультурно-

оздоровительных, рекреационных и 

спортивно-массовых услуг  

  

Компетенция считается сформированной на данном этапе в случае, если полученные 

результаты обучения по дисциплине оценены положительно (диапазон критериев 

оценивания результатов обучения «зачтено», «удовлетворительно», «хорошо», «отлично»). 

В случае отсутствия положительной оценки компетенция на данном этапе считается 

несформированной. 

2 Показатели оценивания планируемых результатов обучения 

Компетенция ПКВ-2 «Способен осуществлять разработку, организацию и 

проведение различных мероприятий связанных с физкультурно-оздоровительной и 

спортивно-массовой работой на базе образовательных организаций и организаций 

осуществляющих деятельность в области физической культуры и спорта» 

Таблица 2.1 – Критерии оценки индикаторов достижения компетенции  

Код и 

формулировка 

индикатора 

достижения 

компетенции 

Результаты обучения по дисциплине 
Критерии 

оценивания 

результатов 

обучения 

Код 

рез- 

та 

Тип 

рез- та 
Результат 

ПКВ-2.1к : 

Использует 

средства 

цифрового 

маркетинга для 

разработки и 

продвижения 

физкультурно-

оздоровительных, 

рекреационных и 

спортивно-

массовых услуг  

РД1 Знание  

сущность цифрового маркетинга, каналы, 

технологии и тенденции, содержание SEO, 

сущность и основные принципы контекстной 

рекламы, содержание маркетинга в социальных 

медиа 

тест 

РД2 Умение  

проводить сегментирование и таргетирование 

применительно к цифровому маркетингу, 

осуществлять технический аудит сайта, создавать 

рекламную кампанию в Яндекс Директ и Google 

Adwords, настраивать и размещать 

таргетированную рекламу в социальных сетях, 

разрабатывать контентную стратегию 

продвижения предприятия в социальных сетях 

кейс-задача 

РД3 Навыки  

навыками определения каналов и средств 

цифрового маркетинга предприя-тия навыками 

разработки рекомендаций по SEO сайта, умениями 

размеще-ния рекламных кампаний в Яндекс 

Директ и Google Adwords и навыками управления 

маркетингом предприятия в социальных сетях 

Кейс-задача 



РД4 Знание  

сущность и возможности web аналитики, 

настройки и отчеты Google Analyt-ics и Яндекс 

Метрики, содержание и основные тренды 

развития цифровой экономики и Big Data 

тест 

РД5 Умение  

создавать отчеты в Google Analytics и Яндекс 

Метрике и определять возможности 

использования Big Data в цифровом маркетинге 

предприятия 

кейс-задача 

РД6 Навыки  

навыками работы в сервисах web аналитики, 

определения трендов поведения потребителей с 

помощью сервисов web аналитики, определения 

каналов получения Big Data и технологий их 

использования в цифровом маркетинге 

предприятия 

кейс-задача 

  

Таблица заполняется в соответствии с разделом 2 Рабочей программы дисциплины 

(модуля). 

3 Перечень оценочных средств 

Таблица 3 – Перечень оценочных средств по дисциплине (модулю)  

Контролируемые планируемые 

результаты обучения 

Контролируемые темы 

дисциплины 

Наименование оценочного средства и 

представление его в ФОС 

Текущий контроль 
Промежуточная 

аттестация 

Заочная форма обучения 

РД1  Знание : сущность 

цифрового маркетинга, 

каналы, технологии и 

тенденции, содержание 

SEO, сущность и 

основные принципы 

контекстной рекламы, 

содержание маркетинга 

в социальных медиа  

1.1. Сущность 

цифрового маркетинга: 

понятие, виды 

деятельности, каналы и 

технологии 

Тест  Опрос  

РД2  Умение : проводить 

сегментирование и 

таргетирование 

применительно к 

цифровому маркетингу, 

осуществлять 

технический аудит 

сайта, создавать 

рекламную кампанию в 

Яндекс Директ и Google 

Adwords, настраивать и 

размещать 

таргетированную 

рекламу в социальных 

сетях, разрабатывать 

контентную стратегию 

продвижения 

предприятия в 

социальных сетях  

1.1. Сущность 

цифрового маркетинга: 

понятие, виды 

деятельности, каналы и 

технологии 

Кейс-задача  защита проекта  

РД3  Навыки : навыками 

определения каналов и 

средств цифрового 

маркетинга предприя-

тия навыками 

1.1. Сущность 

цифрового маркетинга: 

понятие, виды 

деятельности, каналы и 

технологии 

Кейс-задача  защита проекта  



разработки 

рекомендаций по SEO 

сайта, умениями 

размеще-ния рекламных 

кампаний в Яндекс 

Директ и Google 

Adwords и навыками 

управления 

маркетингом 

предприятия в 

социальных сетях  

РД4  Знание : сущность и 

возможности web 

аналитики, настройки и 

отчеты Google Analyt-

ics и Яндекс Метрики, 

содержание и основные 

тренды развития 

цифровой экономики и 

Big Data  

1.2. Возможности web 

аналитики, обзор, 

настройки и отчеты 

Google Analytics и 

Яндекс Метрики 

Тест  Опрос  

РД5  Умение : создавать 

отчеты в Google 

Analytics и Яндекс 

Метрике и определять 

возможности 

использования Big Data 

в цифровом маркетинге 

предприятия  

1.2. Возможности web 

аналитики, обзор, 

настройки и отчеты 

Google Analytics и 

Яндекс Метрики 

Кейс-задача  защита проекта  

РД6  Навыки : навыками 

работы в сервисах web 

аналитики, определения 

трендов поведения 

потребителей с 

помощью сервисов web 

аналитики, определения 

каналов получения Big 

Data и технологий их 

использования в 

цифровом маркетинге 

предприятия  

1.2. Возможности web 

аналитики, обзор, 

настройки и отчеты 

Google Analytics и 

Яндекс Метрики 

Кейс-задача  защита проекта  

4 Описание процедуры оценивания 

Качество сформированности компетенций на данном этапе оценивается по 

результатам текущих и промежуточных аттестаций при помощи количественной оценки, 

выраженной в баллах. Максимальная сумма баллов по дисциплине (модулю) равна 100 

баллам. 

Распределение баллов по видам учебной деятельности 

Вид учебной деятельности  Тесты  Кейс-задачи  
Устные или письменные ответ

ы на вопросы  
Итого  

Практические занятия  40  40    80  

Самостоятельная работа    10    10  

Промежуточная аттестация      10  10  

Итого  40  50  10  100  

Сумма баллов, набранных студентом по всем видам учебной деятельности в рамках 

дисциплины, переводится в оценку в соответствии с таблицей. 



Сумма 

баллов  

по 

дисциплине  

Оценка по 

промежуточной 

аттестации  

Характеристика качества сформированности компетенции  

от 91 до 100  
«зачтено» /  

«отлично»  

Студент демонстрирует сформированность дисциплинарных 

компетенций, обнаруживает всестороннее, систематическое и 

глубокое знание учебного материала, усвоил основную 

литературу и знаком с дополнительной литературой, 

рекомендованной программой, умеет свободно выполнять 

практические задания, предусмотренные программой, свободно 

оперирует приобретенными знаниями, умениями, применяет их 

в ситуациях повышенной сложности.  

от 76 до 90  
«зачтено» /  

«хорошо»  

Студент демонстрирует сформированность дисциплинарных 

компетенций: основные знания, умения освоены, но 

допускаются незначительные ошибки, неточности, затруднения 

при аналитических операциях, переносе знаний и умений на 

новые, нестандартные ситуации.  

от 61 до 75  
«зачтено» /  

«удовлетворительно»  

Студент демонстрирует сформированность дисциплинарных 

компетенций: в ходе контрольных мероприятий допускаются 

значительные ошибки, проявляется отсутствие отдельных 

знаний, умений, навыков по некоторым дисциплинарным 

компетенциям, студент испытывает значительные затруднения 

при оперировании знаниями и умениями при их переносе на 

новые ситуации.  

от 41 до 60  
«не зачтено» /  

«неудовлетворительно»  

У студента не сформированы дисциплинарные компетенции, 

проявляется недостаточность знаний, умений, навыков.  

от 0 до 40  
«не зачтено» /  

«неудовлетворительно»  

Дисциплинарные компетенции не сформированы. Проявляется 

полное или практически полное отсутствие знаний, умений, 

навыков.  

5 Примерные оценочные средства 

5.1 Примеры тестовых заданий 

Тест по теме 1 

1.Самая популярная социальная платформа в мире по доле интернет-

пользователей?  

1. Instagram 

2. Facebook 

3. Whatsapp 

4. Wechat 

5. Tiktok 

2.Какой прирост в % за год демонстрирует число активных пользователей 

социальных сетей?  

1. 1% 

2. 1,8% 

3. 4% 

4. 10,1% 

3. На сколько миллионов выросло население земли за последний год? 

1. 80 

2. 95 



3. 192 

4. 424 

4. На сколько миллионов выросло число пользователей интернет за последний 

год? 

1. 80 

2. 95 

3. 192 

4. 424 

5.Какая страна лидирует по низкому уровню подключения к Интернет? 

1. Russia 

2. Niger 

3. Madagascar 

4. North Korea 

5. Burundi 

6.В какой стране наибольший % интернет-пользователей, владеющих 

криптовалютой в возрасте от 16 до 64 лет? 

1. Russia 

2. Niger 

3. Thailand 

4. North Korea 

5. Burundi 

7.Какая страна лидирует по доле (%) интернет-пользователей, приобретающих 

платный контент  в возрасте от 16 до 64 лет? 

1. Russia 

2. Niger 

3. Madagascar 

4. China 

5. Burundi 

8.Сколько в долларах составляет средняя цена за мобильный телефон в мире? 

1. 27,16 

2. 170 

3. 230 

4. 18,8 

9.Наиболее популярной формой платного контента в мире в % от общего 

количества интернет-пользователей является? 

1. Music streaming service (подписка на сервисы потоковой передачи музыки) 

2. Movie or TV streaming service (подписка на сервисы потоковой передачи фильмов 

или телепередач) 

3. Music download (Скачивание музыки) 

4. Mobile APP (мобильные приложения) 



5. Mobile Game (мобильные игры) 

10.По расходам на платный цифровой контент в миллионах долларов 

лидирует: 

1. Digital Music 

2. Video-on-demand (видео по запросу) 

3. Video Games 

4. Epublishing (публикации) 

11.Самое популярное мобильное приложение по числу скачиваний? 

1. Telegram 

2. Whatsapp 

3. Facebook 

4. Instagram 

5. Tiktok 

12.Самая популярная мобильная игра по числу скачиваний? 

1. Garena Free Fire 

2. Robox 

3. Among Usi 

4. Bridge Race 

13. Чему равно значения показателя проникновения Instargam по всему миру в 

% от количества жителей? 

1. 1  

2. 100  

3. 18,7 

4. 14  

14. Пользователи какой страны лидируют по среднегодовым расходам на 

покупки потребительских товаров в Интернет? 

1. USA  

2. Italy 

3. China 

4. Hong Kong 

15.Сколько времени в день проводят в Интернет пользователи России?  

1. 07:50 

2. 10:46 

3. 06:12 

4. 04:26 

16.Чему равно среднее время по миру пребывания в социальных сетях в 2021 

году?  

1. 2:22 



2. 2:08 

3. 1:45 

4. 2:27  

17.Какую долю составляет ежедневное время, проведенное в социальных сетях 

от общего времени в интернет в 2021 году?  

1. 35,2 

2. 35,0 

3. 26,3 

4. 34,8 

18.Самая популярная социальная платформа по количеству пользователей?   

1. Telegram 

2. Whatsapp 

3. Facebook 

4. Instagram 

5. Tiktok 

19.Какую долю составляют мужчины среди пользователей Tiktok? 

1. 33% 

2. 57% 

3. 15,9% 

4. 43% 

20.Какая социальная сеть лидирует  по ежедневному времени, которое 

пользователи проводят в ней?  

1. Telegram 

2. Whatsapp 

3. Facebook 

4. Instagram 

5. Tiktok 

6. Youtube 

Краткие методические указания 

При подготовке к тестированию студенту целесообразно повторить разделы 

пройденной дисциплины, построить логические связки теоретического материала 

дисциплины с практическими ситуациями, которые решали на практических занятиях и в 

ходе выполнения самостоятельной работы. Рекомендуется при подготовке к тесту 

использовать список основной литературы, профильные журналы по теории и практике 

управления маркетингом. Если в ходе к подготовке к тесту у студента остаются вопросы, 

на которые он не смог ответить, то обязательно следует посетить консультацию ведущего 

преподавателя и выяснить эти вопросы.  

Шкала оценки 

Критерии оценки тестов 
Критерии оценки: 

- 100-86 баллов выставляется студенту, если студент не допустил ошибок в ответах 

на вопросы теста 



- 85-76 баллов выставляется студенту, если студент допустил не более 1-2 ошибок в 

ответах на вопросы теста 

- 75-61 балл выставляется студенту, если студент допустил не более 3-5 ошибок в 

ответах на вопросы теста 

- 60-50 баллов выставляется студенту, если студент допустил более 6 ошибок в 

ответах на вопросы теста 

5.2 Задания для решения кейс-задачи 

Кейс-задача 1. SEO--анализ сайтов 

  
Ситуационное задание в форме кейс-задачи предполагает практическую работу в 

интернет-сервисах и выдается индивидуально (или творческому коллективу в случае 

большого количества студентов в группе). Защиту задания (проекта) рекомендуется 

проводить в форме защиты проекта, результаты которого представлены в файле с 

расширением .docs, и коллективного обсуждения результатов на практическом занятии. 

Ссылки на достоверные источники обязательны. 

Задание. Выбрать сайт предприятия, определить 3-х сайтов конкурентов. 

Основные элементы отчета по ситуационному заданию: 

1.Провести сравнительный экспресс-анализ SEO (например, с помощью сервиса site-

auditor https://siteauditor.com/ или pr-cy https://pr-cy.ru/) вашего проекта и 3-х основных 

конкурентов. 

Сравнить следующие параметры: 

1.1. ИКС и Google PR (PageRank) 

1.2. Количество проиндексированных страниц в Яндекс и Google 

 1.3. Наличие в каталогах организаций (для анализа выбрать 5 каталогов): 50 

актуальных каталогов компаний (https://sosnovskij.ru/50-spravochnikov-kompanij/ ) 

Например, Яндекс (https://yandex.ru/sprav/companies/?no_redirect=1; https://www.iseo.ru/seo-

wiki/yak/); Mail.ru - https://go.mail.ru/; Яндекс карты - https://yandex.ru/maps/; Google Maps - 

https://www.google.ru/maps; 2ГИС  - http://2gis.ru; Рамблер - закрылся; DMOZ- проект 

открытого каталога закрылся в марте 2017 г.; Yahoo – каталог закрылся в 2014 году.  

1.4. Наличие robots.txt (просмотр в браузере) 

1.5. Склейка зеркал 

1.6. Кол-во посетителей (месяц) 

1.7. Проверить наличие XML-карты вашего сайта 

1.8. Проверить наличие счетчиков основных сервисов статистики (Яндекс-метрика 

и Google Analytics) 

Сделать выводы и дать рекомендации (например, исправить ошибки на своем сайте, 

добавить счетчики и т.д.), выявить лидеров, на которых можно равняться. 

2. Сравнить ссылочную историю вашего проекта и 3-х основных конкурентов по 

следующим параметрам: 

2.1. Битые ссылки (с помощью XENU  - это сокращенное название программы 

Xenu’s Link Sleuth) 

2.2. Ссылающиеся домены 

2.3. Получатели 

2.4. Ссылающиеся страницы 

2.5. Ошибки HTML Выявить битые ссылки на своем ресурсе 

Сформулировать 3-5 строк выводов 

3. Сравнить время загрузки страницы вашего проекта и 3-х основных конкурентов 

Используя сервис (https://developers.google.com/speed/pagespeed/insights/ ; 

https://pagespeed.web.dev/?utm_source=psi&utm_medium=redirect) для компьютеров и 

мобильных устройств. Заполнить таблицу по скорости загрузки, написать рекомендации от 

Google для своего сайта по увеличению скорости загрузки. 

https://yandex.ru/sprav/companies/?no_redirect=1
https://yandex.ru/maps/
https://www.google.ru/maps
http://2gis.ru/


Сформулировать выводы 

4. Сравнить информативность сниппетов главных страниц вашего сайта и 3-х 

основных конкурентов. 

Сделать скриншоты из выдачи Google или Яндекс, описать что хорошо, а что нужно 

доработать по каждому. Сделать общий вывод и дать рекомендации по своему проекту. 

5. Подбор ключевых слов. 

5.1. Составить сравнительную таблицу позиций в Яндексе и Google по 5 ключевым 

запросам вашего сайта и 3-х основных конкурентов. 

5.2. Составить сравнительную таблицу вашего сайта и 3-х основных конкурентов по 

параметрам: Трафик из контекста, Запросов в ТОП-50, Запросов в ТОП-10, Трафик из 

поиска. В Google и Яндекс. 

Тезисно сформулировать основные рекомендации для сайта своего предприятия. 

Краткие методические указания 

Методические указания по выполнению кейс-задач  
В учебном процессе в рамках дисциплины применяются активные методы обучения 

– кейс-задачи, представляющие собой имитационные неигровые: case-study «описание 

опыта» (ситуационные задания) – разбор и анализ конкретных ситуаций. 

Кейс-задача представляет собой проблемное задание, в котором обучающемуся 

предлагается осмыслить реальную профессионально-ориентированную ситуацию, 

необходимую для решения данной проблемы, и предполагают самостоятельные 

исследования под конкретную поставленную задачу и подготовку презентации по 

результатам исследования. Кейс-задачи представляют собой ситуационные задания, 

выполняемые индивидуально или группой студентов - временным творческим коллективом 

в составе нескольких студентов (2-3 человека). 

Самостоятельная работа студентов в рамках выполнения кейс-задачи предполагает: 

1. Изучение материала по теме занятия. 

2. Поиск и сбор первичной и вторичной информации по заявленной проблеме в 

рамках ситуационных заданий к практическим занятиям и подготовка отчета по 

результатам самостоятельно проведенных исследовании форме презентации (файл с 

расширением .ppt) или текстового документа (в форме файла с расширением .docs)  

3. Защита ситуационного задания на практическом занятии с демонстрацией отчета 

или презентации, ответы на вопросы, обсуждение. 

По результатам проверки студенту выставляется определенное количество баллов, 

которое входит в общее количество баллов студента, набранных им в течение семестра. При 

оценке результатов выполнения кейс-задачи учитываются четкость структуры работы, 

умение сбора вторичной информации, умение ставить проблему и анализировать ее, умение 

логически мыслить, владение профессиональной терминологией, грамотность оформления. 

Шкала оценки 

Критерии оценки кейс-задач 
Критерии оценки: 

- 100-86  баллов выставляется студенту, если студент/группа выразили своё мнение 

по сформулированной проблеме, аргументировали его, точно определив ее содержание и 

составляющие. Приведены данные отечественной и зарубежной литературы, 

статистические сведения, информация нормативно правового характера. 

Продемонстрировано знание и владение навыком самостоятельной исследовательской 

работы по теме исследования; методами и приемами стратегического анализа. Фактических 

ошибок, связанных с пониманием проблемы, нет 

- 85-76  баллов - работа студента/группы характеризуется смысловой цельностью, 

связностью и последовательностью изложения; допущено не более 1 ошибки при 

объяснении смысла или содержания проблемы. Для аргументации приводятся данные 

отечественных и зарубежных авторов. Продемонстрированы исследовательские умения и 

навыки. Фактических ошибок, связанных с пониманием проблемы, нет 



- 75-61 балл - проведен достаточно самостоятельный анализ основных этапов и 

смысловых составляющих проблемы; понимание базовых основ и теоретического 

обоснования выбранной темы. Привлечены основные источники по рассматриваемой теме. 

Допущено не более 2 ошибок в смысле или содержании проблемы 

- 60-50 баллов - если работа представляет собой пересказанный или полностью 

переписанный исходный текст без каких бы то ни было комментариев, анализа. Не 

раскрыта структура и теоретическая составляющая темы. Допущено три или более трех 

ошибок смыслового содержания раскрываемой проблемы  

5.3 Вопросы к зачету (устная форма) 

Список вопросов к зачету : 
1. В чем суть концепции цифрового маркетинга? 

2. Какие треки выделяет компания Gartner в цифровом маркетинге 

3.Назовите критерии (принципы) сегментации на В2С рынках. 

4. Что показывает аффинити индекс на В2С рынках? 

5. Что такое Look-Alike таргетирование? 

6. Как рассчитывается аффинити индекс в медиапланировании и что он показывает? 

7. Что такое CMS? 

8. Какие модели монетизации мобильных приложений вы знаете (минимум 4)? 

9. В чем различие нативных и веб мобильных приложений? 

10. Назовите основные элементы посадочной страницы. 

12. Назовите основные этапы создания сайта. 

13.Как работает поисковая система по сайтам? 

14. Что такое семантическое ядро сайта и как оно формируется? 

15. Что такое мета теги и для чего они нужны? 

16. Какие характеристики сайта можно рассчитать с помощью сервиса PR-CY.RU 

17.Какие вы знаете принципы оплаты рекламы в Интернет? 2. 

18.Как назначаются ставки и проводятся аукционы в Яндекс.Директ и Google 

AdWords? 

19. Что такое «ключевые слова» и «минус слова»? 

20. Назовите последовательность создания рекламной кампании контекстной 

рекламы 

21. Назовите типы писем в e-mail маркетинге. 

22. Откуда берется база данных для рассылок? 

23. Какие возможности предоставляют мессенджеры при продвижении товаров и 

услуг? 

24. Что такое CPA маркетинг? 

25. Какие варианты оплаты за размещение медийной рекламы существуют? 

26.Назовите все известные вам виды баннеров? 

27.Что означает термин «баннерная слепота»? 

28.Что такое «хит» в терминах веб-аналитики? 

29. Чем отличается показатель отказов в Яндекс.Метрике и Google Analytics? 

30. Охарактеризуйте понятие тональности при анализе социальных медиа. 

31. Что такое многовариантное тестирование? 

32. Зачем используется инструмент WebVisor? 

33.Назовите самые популярные соцсети в России и их отличия. 

34. Из чего состоит паблик в соцсети «Вконтакте»? 

35. Из чего состоит контент стратегия? 

36.Что такое логические операторы «и» и «или» в таргетировании и как они 

применяются? 

37. С какого рекламного формата лучше начинать работу с таргетированной рекламы 

в VK? 



38. Какие плейсменты при рекламе в Instagram и FB лучше отключать, а какие 

разделять? 

39. Каким образом можно сделать рекламу в аудиозаписях VK? 

40. С чего начинается рекомендательный маркетинг? 

41. В чем основная идея провокационного маркетинга? 

42. Каковы три основных способа продвижения через блогеров?   

43.Охарактеризуйте сегменты performance и branding на рынке интерактивной 

рекламы. 

44. Что такое омниканальность? 

66.Принцип работы рекламных сервисов сотовых операторов. 

67. Какие инструменты веб-аналитики популярны в РФ? 

Краткие методические указания 

Методические указания по подготовке к зачету 
Подготовка к зачету и его результативность также требует у студентов умения 

оптимально организовывать свое время. Идеально, если студент ознакомился с основными 

положениями, определениями и понятиями курса в процессе аудиторного изучения 

дисциплины, в этом случае подготовка к зачету позволит систематизировать изученный 

материал и глубже его усвоить. 

Подготовку к зачету лучше начинать с распределения предложенных контрольных 

вопросов по разделам и темам курса. Затем необходимо выяснить наличие теоретических 

источников (конспекта лекций, учебников, учебных пособий). 

При изучении материала следует выделять основные положения, определения и 

понятия, можно их конспектировать. Выделение опорных положений даст возможность 

систематизировать представления по дисциплине и, соответственно, результативнее 

подготовиться к зачету. 

Шкала оценки 

Критерии выставления оценки студенту на зачете 
Баллы 

(рейтинговой 

оценки)   

Оценка  

зачета 

(стандартная)  

Требования к сформированным компетенциям  

100-86 

баллов   
«зачтено»   

Оценка «отлично» выставляется студенту, если он глубоко и прочно 

усвоил программный материал, исчерпывающе, последовательно, 

четко и логически стройно его излагает, умеет тесно увязывать 

теорию с практикой, свободно справляется с задачами, вопросами и 

другими видами применения знаний, причем не затрудняется с 

ответом при видоизменении заданий, использует в ответе материал 

монографической литературы, правильно обосновывает принятое 

решение, владеет разносторонними навыками и приемами 

выполнения практических задач.   

85-76   «зачтено»  

Оценка «хорошо» выставляется студенту, если он твердо знает 

материал, грамотно и по существу излагает его, не допуская 

существенных неточностей в ответе на вопрос, правильно применяет 

теоретические положения при решении практических вопросов и 

задач, владеет необходимыми навыками и приемами их выполнения.   

75-61   «зачтено»  

Оценка «удовлетворительно» выставляется студенту, если он имеет 

знания только основного материала, но не усвоил его деталей, 

допускает неточности, недостаточно правильные формулировки, 

нарушения логической последовательности в изложении 

программного материала, испытывает затруднения при выполнении 

практических работ.  

60-50  «не зачтено  

Оценка «неудовлетворительно» выставляется студенту, который не 

знает значительной части программного материала, допускает 

существенные ошибки, неуверенно, с большими затруднениями 

выполняет практические работы. Как правило, оценка 

«неудовлетворительно» ставится студентам, которые не могут 

продолжить обучение без дополнительных занятий по 

соответствующей дисциплине.  



 


