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1. Цель и задачи освоения дисциплины (модуля)
 
Целью освоения дисциплины «Управление проектами» является выработка у

слушателей знаний и навыков, необходимых для эффективного руководства проектами
реконструкции и развития организации и проектами формирования нового продукта или
услуги.

Для достижения поставленной цели необходимо решить следующие задачи:
- продемонстрировать специфику проектного управления, выделить функциональные

области управления проектами;
- выработать у слушателей навыки применения методов управления проектами и

обозначить ключевые точки приложения управленческого воздействия на различных стадиях
проекта, сформировать системное представление о проектном менеджменте;

- повысить эффективность практической деятельности слушателей в области
управления проектами и способствовать успешному последующему применению
полученных знаний.

2. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю),
соотнесенных с планируемыми результатами освоения образовательной
программы

 
Планируемыми результатами обучения по дисциплине являются знания, умения,

н а в ы к и , соотнесенные с компетенциями, которые формирует дисциплина, и
обеспечивающие достижение планируемых результатов по образовательной программе в
целом. Перечень компетенций, формируемых в результате изучения дисциплины (модуля),
приведен в таблице 1.

 
Таблица 1 – Компетенции обучающегося, формируемые в результате освоения

дисциплины (модуля)
Название

ОПОП ВО,
сокращенное

Код
компетенции

Формулировка
компетенции Планируемые результаты обучения

38.03.05
«Бизнес-

информатика» 
(Б-БИ)

ПК-12 Умение выполнять
технико-экономическое
обоснование проектов
по совершенствованию
и регламентацию
бизнес-процессов и ИТ-
инфраструктуры
предприятия

Знания: теоретических основ и
закономерностей управления
проектами

Умения: критически оценить предлагаемые
варианты управленческих
решений и разработать и
обосновать предложения по их
совершенствованию

Навыки: методами и инструментами
планирования и контроля
проектов на стадиях жизненного
цикла, поддержки принятия
решений, повышающих
эффективность и
результативность проектной
деятельности

ПК-14 Умение осуществлять
планирование и
организацию проектной
деятельности на основе
стандартов управления
проектами

Умения: организовать деятельность малой
группы, созданной для реализации
конкретного экономического
проекта

Навыки: методологией управления
проектами на уровне,
необходимом для осознанного ее
применения для конкретного
экономического проекта



ОПК-2 Способность находить
организационно-
управленческие
решения и готов нести
за них ответственность;
готов к ответственному
и целеустремленному
решению поставленных
профессиональных
задач во
взаимодействии с
обществом,
коллективом,
партнерами

Знания: Подходов организации
деятельности человека различных
масштабов от небольшой команды
до крупного предприятия,
критериев выявления проектного
менеджмента

Умения: Организации управления с
применением современных ИКТ,
Интернет. Умение
документировать управленческую
деятельность

Навыки: Коммуникаций и взаимодействия
в рамках проектной команды в
разных ролях.

 

3. Место дисциплины (модуля) в структуре основной образовательной
программы

 
Дисциплина «Управление проектами» относится к базовой части

общепрофессионального цикла дисциплин «Блока 1 Дисциплины (модули)» учебного плана
направления «Бизнес-информатика»

Входными требованиями, необходимыми для освоения дисциплины, является наличие
у обучающихся компетенций, сформированных при изучении дисциплин и/или
прохождении практик «Теория вероятностей и математическая статистика», «Теория
принятия решений». На данную дисциплину опираются «Проектный практикум»,
«Технология, организация и проектирование систем электронного бизнеса».

 

4. Объем дисциплины (модуля)
 
Объем дисциплины в зачетных единицах с указанием количества академических

часов, выделенных на контактную работу с обучающимися (по видам учебных занятий) и на
самостоятельную работу, приведен в таблице 2.

 
Таблица 2 – Общая трудоемкость дисциплины

Название
ОПОП ВО

Форма
обуче-

ния

Часть
УП

Семестр
(ОФО)

или курс
(ЗФО,
ОЗФО)

Трудо-
емкость Объем контактной работы (час)

СРС
Форма
аттес-
тации(З.Е.) Всего

Аудиторная Внеауди-
торная

лек. прак. лаб. ПА КСР

38.03.05
Бизнес-

информатика
ОФО Бл1.Б 6 3 55 18 36 0 1 0 53 З

 

5. Структура и содержание дисциплины (модуля)
 

5.1 Структура дисциплины (модуля) для ОФО

Тематический план, отражающий содержание дисциплины (перечень разделов и тем),
структурированное по видам учебных занятий с указанием их объемов в соответствии с
учебным планом, приведен в таблице 3.1

Таблица 3.1 – Разделы дисциплины (модуля), виды учебной деятельности и формы
текущего контроля для ОФО



№ Название темы Кол-во часов, отведенное на Форма
текущего контроляЛек Практ Лаб СРС

1 Понятие и сущность
управления проектами 4 4 0 8

собеседование, кейс-
задача, творческое задание
(проект)

2 Планирование проекта 5 10 0 13
собеседование, кейс-
задача, творческое задание
(проект)

3 Сетевой график 4 8 0 8 собеседование, творческое
задание (проект)

4 Метод PERT 3 8 0 12 собеседование, творческое
задание (проект)

5 Завершение проекта 2 6 0 12 собеседование, творческое
задание (проект)

Итого по таблице 18 36 0 53

 

 
5.2 Содержание разделов и тем дисциплины (модуля) для ОФО

Тема 1 Понятие и сущность управления проектами.
Содержание темы: Определение проекта, отличительные характеристики проекта.

Определение управления проектами как особого направления развития управленческой
науки. Предпосылки формирования, методология и основные понятия управления
проектами. Отличия управления проектами от функционального управления. Роль
менеджера проекта, команды проекта, заинтересованных сторон. Системный подход к
управлению проектами. Жизненный цикл проекта. Проект и организация, организационная
структура управления проектами.

Формы и методы проведения занятий по теме, применяемые образовательные
технологии: стандартная, метод кооперативного обучения.

Виды самостоятельной подготовки студентов по теме: работа с рекомендуемой
литературой, подготовка к собеседованию, решение кейс-задачи, выполнение творческого
задания (проекта) .

 
Тема 2 Планирование проекта.
Содержание темы: Жизненный цикл и мастер-план проекта. Планирование проекта.

Содержание мастер-плана проекта. Резюме проекта. Иерархическая структура работ по
проекту. Структурная декомпозиция работ (WBS). Элементарные работы, их
характеристики. Работы – предшественники, последователи. Описание работ. Линейная
матрица ответственности (LRM).

Формы и методы проведения занятий по теме, применяемые образовательные
технологии: стандартная, метод кооперативного обучения.

Виды самостоятельной подготовки студентов по теме: работа с рекомендуемой
литературой, подготовка к собеседованию, решение кейс-задачи, выполнение творческого
задания (проекта) .

 
Тема 3 Сетевой график.
Содержание темы: Сетевой график. Работа на дуге. Работа в вершине. Фиктивная

работа. Основные соглашения по построению сетевых графиков. Метод критического пути
(CPM). Прямой ход: Ранний старт и ранний финиш работы. Обратный ход: поздний старт и
поздний финиш работы. Критический путь, критическая работа. Резерв времени.

Формы и методы проведения занятий по теме, применяемые образовательные
технологии: стандартная, метод кооперативного обучения.

Виды самостоятельной подготовки студентов по теме: работа с рекомендуемой
литературой, подготовка к собеседованию, выполнение творческого задания (проекта) .

 
Тема 4 Метод PERT.



Содержание темы: Оптимистические, реалистические и пессимистические оценки
сроков выполнения работы. Оценочная длительность работы. Оценочная дисперсия. Оценка
вероятности завершения проекта у указанному сроку (PERT). Оценка времени выполнения
проекта с заданной вероятностью.

Формы и методы проведения занятий по теме, применяемые образовательные
технологии: стандартная, метод кооперативного обучения.

Виды самостоятельной подготовки студентов по теме: работа с рекомендуемой
литературой, подготовка к собеседованию, выполнение творческого задания (проекта) .

 
Тема 5 Завершение проекта.
Содержание темы: Завершение проекта, различные типы. Деятельность при

завершении. Ответственность за работы при завершении проекта. Структура работ при
завершении. Деловая игра.

Формы и методы проведения занятий по теме, применяемые образовательные
технологии: стандартная, метод кооперативного обучения.

Виды самостоятельной подготовки студентов по теме: работа с рекомендуемой
литературой, подготовка к собеседованию, выполнение творческого задания (проекта).

 
 

6. Методические указания по организации изучения дисциплины (модуля)
 
Рекомендации по изучению дисциплины
Успешное освоение дисциплины предполагает активную работу студентов на всех

занятиях аудиторной формы: лекционных и практических занятиях, выполнение
аттестационных мероприятий, эффективную самостоятельную работу.

В процессе изучения дисциплины студенту необходимо ориентироваться на
самостоятельную проработку лекционного материала, подготовку к собеседованиям,
решение кейс-задач, выполнение творческих заданий (проектов).

Методические рекомендации по обеспечению самостоятельной работы
Самостоятельная работа студента включает следующие виды, выполняемые в

соответствии с ФГОС ВО и рабочим учебным планом:
- аудиторная самостоятельная работа студента под руководством и контролем

преподавателя. 1. Собеседования (вопросы по каждой теме представлены в ФОС). 2.
Представление результатов решения кейс-задач (темы представлены в ФОС); 3.
Представление результатов проектов (темы представлены в ФОС); 4. Участие в деловой игре
(пример деловой игры представлен в ФОС).

- внеаудиторная самостоятельная работа студента под руководством и контролем
преподавателя: работа с рекомендуемой литературой, подготовка к собеседованию,
выполнение творческих заданий (проектов).

Контроль успеваемости осуществляется в соответствии с рейтинговой системой
оценки знаний студентов. Распределение баллов доводится до студентов в начале семестра.
Оценка по дисциплине определяется по 100-бальной шкале как сумма баллов, набранных
студентом в результате работы в семестре. Выполнение заданий, оцениваемых средствами
текущего контроля (собеседования № 1-5, кейс-задачи № 1-2, проекты №1-7), может
принести студенту максимум 80 баллов. Еще максимум 20 баллов студент может получить,
участвуя в деловой игре, относящейся к промежуточной аттестации.

 Особенности организации обучения для лиц с ограниченными возможностями
здоровья и инвалидов.

При необходимости обучающимся из числа лиц с ограниченными возможностями
здоровья и инвалидов (по заявлению обучающегося) предоставляется учебная информация в
доступных формах с учетом их индивидуальных психофизических особенностей: 

- для лиц с нарушениями зрения: в печатной форме увеличенным шрифтом; в форме



электронного документа; индивидуальные консультации с привлечением
тифлосурдопереводчика; индивидуальные задания, консультации и др.

- для лиц с нарушениями слуха: в печатной форме; в форме электронного документа;
индивидуальные консультации с привлечением сурдопереводчика; индивидуальные задания,
консультации и др.

- для лиц с нарушениями опорно-двигательного аппарата: в печатной форме; в форме
электронного документа; индивидуальные задания, консультации и др. 

7. Фонд оценочных средств для проведения текущего контроля и
промежуточной аттестации обучающихся по дисциплине (модулю)

 
В соответствии с требованиями ФГОС ВО для аттестации обучающихся на

соответствие их персональных достижений планируемым результатам обучения по
дисциплине созданы фонды оценочных средств. Типовые контрольные задания,
методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, умений и навыков,
а также критерии и показатели, необходимые для оценки знаний, умений, навыков и
характеризующие этапы формирования компетенций в процессе освоения образовательной
программы, представлены в Приложении 1.

 

8. Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины
(модуля)

 
8.1      Основная литература
1.    Балашов А. И., Рогова Е. М., Тихонова М. В., Ткаченко Е. А. ; Под общ. ред. Рог.

УПРАВЛЕНИЕ ПРОЕКТАМИ. Учебник и практикум для академического бакалавриата
[Электронный ресурс] : М.:Издательство Юрайт , 2019 - 383 - Режим доступа: https://biblio-
online.ru/book/upravlenie-proektami-431784

2.    Зуб А. Т. УПРАВЛЕНИЕ ПРОЕКТАМИ. Учебник и практикум для
академического бакалавриата [Электронный ресурс] : М.:Издательство Юрайт , 2019 - 422 -
Режим доступа: https://biblio-online.ru/book/upravlenie-proektami-432818

3.    Кузнецова Е. В. УПРАВЛЕНИЕ ПОРТФЕЛЕМ ПРОЕКТОВ КАК ИНСТРУМЕНТ
РЕАЛИЗАЦИИ КОРПОРАТИВНОЙ СТРАТЕГИИ 2-е изд., пер. и доп. Учебник для
бакалавриата и магистратуры [Электронный ресурс] : М.:Издательство Юрайт , 2019 - 177 -
Режим доступа: https://biblio-online.ru/book/upravlenie-portfelem-proektov-kak-instrument-
realizacii-korporativnoy-strategii-433975

 

8.2      Дополнительная литература
1.    Базилевич А.И., Денисенко В.И., Захаров П.Н. и др. Управление проектами :

Учебник [Электронный ресурс] : ИНФРА-М , 2019 - 349 - Режим доступа:
https://new.znanium.com/catalog/document?id=330949

2.    Чекмарев А. В. УПРАВЛЕНИЕ ИТ-ПРОЕКТАМИ И ПРОЦЕССАМИ. Учебник
для академического бакалавриата [Электронный ресурс] : М.:Издательство Юрайт , 2019 -
228 - Режим доступа: https://biblio-online.ru/book/upravlenie-it-proektami-i-processami-444697

 

8.3      Ресурсы информационно-телекоммуникационной сети "Интернет",
включая профессиональные базы данных и информационно-справочные
системы (при необходимости):

1.    Информационно-аналитический журнал Управление проектами. Режим доступа:
https://pmmagazine.ru/

2.    Информационный сервис по управлению бизнесом https://worksection.com/



3.    Научная электронная библиотека – https://elibrary.ru/
4.    СПС КонсультантПлюс - Режим доступа: http://www.consultant.ru/
5.    Электронная библиотечная система ZNANIUM.COM - Режим доступа:

https://biblio-online.ru/
6.    Электронная библиотечная система ZNANIUM.COM - Режим доступа:

https://new.znanium.com/
7.    Электронно-библиотечная система издательства "Юрайт" - Режим доступа:

https://biblio-online.ru/
8.    Open Academic Journals Index (OAJI). Профессиональная база данных - Режим

доступа: http://oaji.net/
9.    Президентская библиотека им. Б.Н.Ельцина (база данных различных

профессиональных областей) - Режим доступа: https://www.prlib.ru/

 

9. Материально-техническое обеспечение дисциплины (модуля) и перечень
информационных технологий, используемых при осуществлении
образовательного процесса по дисциплине (модулю) (при необходимости)

 
Основное оборудование:
·      Мультимедийный комплект №2 в составе:проектор Casio XJ-M146,экран

180*180,крепление потолочное
·      Облачный монитор 23" LG CAV42K
·      Облачный монитор LG Electronics черный +клавиатура+мышь
·      Сетевой монитор:Нулевой клиент Samsung SyncMaster NC240
·      Уст-во бесп.питания UPS-3000
Программное обеспечение:
·      Microsoft Project 2010 Russian
 
 

10. Словарь основных терминов
 

Управление
изменениями проекта

Совокупность процессов, связанных с обеспечением
защиты проекта от возможного негативного влияния внешних
и внутренних факторов, внесением необходимых
скоординированных изменений и контроль за их
эффективным осуществлением

Менеджер проекта Лицо, ответственное за управление проектом

Цели проекта
Желаемый результат деятельности, достигаемый в

результате успешного осуществления проекта в заданных
условиях его реализации

Мастер-план проекта
Формальный, утвержденный документ, используемый

для осуществления руководства выполнением и контролем
проекта

Календарное
планирование

Процесс составления календарного плана работ в
проекте, который включает определение перечня работ
проекта, их логические взаимосвязи, исполнителей и
продолжительности работ; ресурсные, временные и внешние
ограничения и, на их основе, сроки выполнения работ проекта



Планирование
предметной области

Разработка документального представления и
подтверждения предметной области, которое включает
обоснование проекта, основные результаты, цели и задачи
проекта

Анализ стоимости
проекта с учетом
освоенного объема

а н а л и з хода выполнения проекта, при котором
фактические денежные средства, трудозатраты (или другие
количественные показатели), предусмотренные в бюджете
проекта и фактически израсходованные, сравниваются со
стоимостью выполненных работ.

Бизнес-план проекта

основной документ, представляемый инвестору по
инвестиционному проекту, в котором в краткой форме, в
общепринятой последовательности разделов излагаются
гл а в н ы е характеристики проекта. Бизнес-план призван
убедить инвестора в эффективности намечаемых инвестиций.

Веха
работа с нулевой длительностью, значительное событие

в проекте, обычно завершение или достижение одного из
основных результатов.

Диаграмма Ганта

график, отображающий план работ во времени. Работы
и другие табличные данные помещаются с левой стороны, а
продолжительности работ отображаются с помощью
горизонтальных отрезков, размещенных в соответствии с
датами начала и окончания.

Жизненный цикл
проекта

промежуток времени между моментом появления
проекта и моментом его ликвидации. Набор последовательных
фаз проекта, название и число которых определяется
потребностями контроля организаций, участвующих в
проекте.

Контроль

п р о ц е с с сравнения фактического выполнения с
запланированным, анализ отклонений, оценка возможных
альтернатив и принятие, в случае необходимости, решения о
корректирующих воздействиях для ликвидации
нежелательных отклонений от базового уровня показателей.

Критический путь
последовательность работ и зависимостей с

минимальной продолжительностью, в течении которой может
быть выполнен весь комплекс работ проекта.

Метод критического
пути

м е т о д сетевого планирования, используемый для
определения продолжительности проекта путем анализа того,
какая последовательность работ имеет наименьшую величину
резервов времени.

Метод оценки и
пересмотра PERT

метод сетевого анализа, который используется для
оценки продолжительности проекта при высоком уровне
неопределенности оценок продолжительностей отдельных
работ.

Проект

уникальное предприятие, предполагающее
координированное выполнение взаимосвязанных действий из
различных функциональных областей, для достижения
определенных целей в условиях временных и ресурсных
ограничений.

Работа
наименьшая самостоятельная единица, используемая

для детализации деятельности по достижению поставленной
цели и описания логики проекта.



Сетевая диаграмма
представление проекта, в котором логика проекта

является определяющим фактором размещения работ. Также
может называться PERT-диаграммой, логической диаграммой.

Смета проекта
с у м м а согласованных затрат по плану на работы,

предназначенные к выполнению в течение рассматриваемого
периода времени.

Структурная
декомпозиция работ WBS

иерархическая структуризация работ проекта,
ориентированная на основные результаты проекта,
определяющие его предметную область. Каждый
нижестоящий уровень структуры представляет собой
детализацию элемента высшего уровня проекта. Элементом
проекта может быть как продукт, услуга, так и пакет работ
или работа.

Управление
изменениями проекта

совокупность процессов, связанных с обеспечением
защиты проекта от возможного негативного влияния внешних
и внутренних факторов, внесением необходимых
скоординированных изменений и контроль за их
эффективным осуществлением.

Управление
проектами

использование знаний, навыков, методов, средств и
технологий при выполнении проекта с целью достижения или
превышения ожиданий участников проекта.

 


