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1. Цель и задачи освоения дисциплины (модуля)
 
Целью освоения дисциплины «Основы логистики» является формирование у

студентов системного представления о планировании, организации и управлении
материальными, информационными и финансовыми потоками в основных функциональных
областях логистики, а именно, на транспорте, в снабжении и сбыте товаров, в управлении
запасами, в складском хозяйстве.

В ходе достижения цели решаются следующие основные задачи:
- формирование системного подхода к управлению логистическими процессами на

предприятии;
- изучение способов минимизации логистических издержек и ресурсов,

обеспечивающих функционирование материального потока;
- приобретение навыков самостоятельного решения логистических задач.

2. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю),
соотнесенных с планируемыми результатами освоения образовательной
программы

 
Планируемыми результатами обучения по дисциплине являются знания, умения,

н а в ы к и , соотнесенные с компетенциями, которые формирует дисциплина, и
обеспечивающие достижение планируемых результатов по образовательной программе в
целом. Перечень компетенций, формируемых в результате изучения дисциплины (модуля),
приведен в таблице 1.

 
Таблица 1 – Компетенции обучающегося, формируемые в результате освоения

дисциплины (модуля)
Название

ОПОП ВО,
сокращенное

Код
компетенции

Формулировка
компетенции Планируемые результаты обучения

38.03.06
«Торговое

дело» 
(Б-ТД)

ПК-7 Способность
организовывать и
планировать
материально-
техническое
обеспечение
предприятий, закупку и
продажу товаров

Знания: способы планирования
материально-технического
обеспечения предприятий,
способы закупки и продажи
товаров

Умения: применять методы планирования
материально-технического
обеспечения предприятий, методы
закупки и продажи товаров

Навыки: планирования материально-
технического обеспечения
предприятий, закупки и продажи
товаров

ПК-15 Готовность участвовать
в выборе и
формировании
логистических цепей и
схем в торговых
организациях,
способностью
управлять
логистическими
процессами и
изыскивать
оптимальные
логистические системы

Знания: концепции, методы и функции
логистики; контроль и управление
в логистике, особенности
логистики в торговле; сущность и
особенности логистических
процессов; структуру, типы, виды
логистических цепей и схем,
критерии их оценки, факторы
выбора



Умения: выбирать логистические цепи и
схемы; управлять логистическими
процессами компании;
координировать взаимодействие
всех участников доставки;
определять взаимосвязь
логической инфраструктуры
товарного рынка и рынка
транспортных услуг

Навыки: владения методами и критериями
оценки логистических систем;
процедурами формирования
логистических цепей

ОПК-4 Способность применять
основные методы и
средства получения,
хранения, переработки
информации и работать
с компьютером как со
средством управления
информацией

Знания: сущность и виды информации;
методы и средства получения,
хранения, переработки
информации

Умения: -применять методы сбора,
хранения, обработки и анализа
информации для организации и
управления профессиональной
деятельностью

Навыки: владения методами и средствами
получения, хранения, переработки
информации

 

3. Место дисциплины (модуля) в структуре основной образовательной
программы

 
Дисциплина «Основы логистики» относится к базовой части профессионального

цикла.
 

4. Объем дисциплины (модуля)
 
Объем дисциплины в зачетных единицах с указанием количества академических

часов, выделенных на контактную работу с обучающимися (по видам учебных занятий) и на
самостоятельную работу, приведен в таблице 2.

 
Таблица 2 – Общая трудоемкость дисциплины

Название
ОПОП

ВО

Форма
обуче-

ния

Часть
УП

Семестр
(ОФО)

или курс
(ЗФО,
ОЗФО)

Трудо-
емкость Объем контактной работы (час)

СРС
Форма
аттес-
тации(З.Е.) Всего

Аудиторная Внеауди-
торная

лек. прак. лаб. ПА КСР

38.03.06
Торговое

дело
ЗФО Бл1.Б 2 3 13 4 8 0 1 0 95 Э

 

5. Структура и содержание дисциплины (модуля)
 

5.1 Структура дисциплины (модуля) для ЗФО

Тематический план, отражающий содержание дисциплины (перечень разделов и тем),
структурированное по видам учебных занятий с указанием их объемов в соответствии с
учебным планом, приведен в таблице 3.1



Таблица 3.1 – Разделы дисциплины (модуля), виды учебной деятельности и формы
текущего контроля для ЗФО

№ Название темы Кол-во часов, отведенное на Форма
текущего контроляЛек Практ Лаб СРС

1 Вводная. 0 1 0 7
Собеседование, эссе,
индивидуальное задание,
проект

2 Логистическая система
предприятия. 1 1 0 11

Собеседование, эссе,
индивидуальное задание,
проект

3 Закупочная логистика 0 1 0 11
Собеседование, эссе,
индивидуальное задание,
проект

4 Управление товарными
запасами. 1 1 0 11

Собеседование, эссе,
индивидуальное задание,
проект

5 Производственная логистика. 0 1 0 11
Собеседование, эссе,
индивидуальное задание,
проект

6 Транспортная логистика. 1 1 0 11
Собеседование, эссе,
индивидуальное задание,
проект

7 Логистика складирования 0 1 0 11
Собеседование, эссе,
индивидуальное задание,
проект

8 Логистика распределения 1 0 0 11
Собеседование, эссе,
индивидуальное задание,
проект

9 Информационные системы и
технологии в логистике 0 1 0 11

Собеседование, эссе,
индивидуальное задание,
проект

Итого по таблице 4 8 0 95

 

 
5.2 Содержание разделов и тем дисциплины (модуля) для ЗФО

Тема 1 Вводная.
Содержание темы: Предпосылки возникновения логистики. Определение, объект,

цель, разделы логистики. Основные функции логистики. Место логистики в бизнесе. Этапы
становления логистики. Современные тенденции в логистике. .

Формы и методы проведения занятий по теме, применяемые образовательные
технологии: проблемные семинары, групповые дискуссии.

Виды самостоятельной подготовки студентов по теме: Подготовка индивидуального
задания, эссе. Решение задачи по определению мощности логистической системы
предприятия .

 
Тема 2 Логистическая система предприятия.
Содержание темы: Понятие логистической системы, субъекты и объекты

логистической системы, взаимосвязи между субъектами и объектами, понятия: цепочка
поставок, логистическое звено, логистическая цепь, логистический канал, логистическая
сеть, логистическая функция, логистическая операция, логистический процесс,
логистический цикл.. Логистический подход в управлении сквозным материальным потоком.
.

Формы и методы проведения занятий по теме, применяемые образовательные
технологии: интерактивные лекции, проблемные семинары, групповые дискуссии.

Виды самостоятельной подготовки студентов по теме: Подготовка индивидуального
задания, эссе.Решение задачи по выбору поставщика.

 
Тема 3 Закупочная логистика.



Содержание темы: Цели и задачи закупочной логистики. Алгоритм закупок. Способы
оптимизации закупочной деятельности. Задача покупать или производить. Выбор
поставщика. Расчет экономичного размера заказа на поставку товаров по формуле Вильсона.
Применение АВС анализа для выделения базового ассортимента для закупок. Основные
показатели эффективности закупочной деятельности.

Формы и методы проведения занятий по теме, применяемые образовательные
технологии: проблемные семинары, групповые дискуссии.

Виды самостоятельной подготовки студентов по теме: Подготовка индивидуального
задания, эссе. Решение задачи на определение оптимального размера заказа.

 
Тема 4 Управление товарными запасами.
Содержание темы: Управление товарными запасами. Содержание темы: Понятие и

функции товарных запасов. Положительная и отрицательная роль запасов. Типы товарных
запасов. Издержки, связанные с запасами (издержки хранения, издержки приобретения,
издержки распроданного запаса). Прогнозирование спроса, как метод ускорения
оборачиваемости товарных запасов. «Толкающий» метод контроля над состоянием запасов.
Система контроля над состоянием запасов с фиксированным размером заказа. Система
контроля над состоянием запасов с фиксированной периодичностью заказа (максимальный
уровень запаса, период заказа). . .

Формы и методы проведения занятий по теме, применяемые образовательные
технологии: активные и интерактивные формы проведения занятий –интерактивные лекции,
проблемные семинарыактивные и интерактивные формы проведения занятий –
интерактивные лекции, проблемные семинары, групповые дискуссии.

Виды самостоятельной подготовки студентов по теме: Подготовка индивидуального
задания, эссе. Решение задачи на применение математических методов в логистике.

 
Тема 5 Производственная логистика.
Содержание темы: Цели и задачи логистики на этапе производства продукции. Типы

производства. Тянущая и толкающая производственные системы. Способы оптимизации
логистических процессов на производстве. Концепция «Just in Time» (точно вовремя).
Выровненное и массовое производство. Расчет такта. Канбан. Кайдзен. MRP. Преимущества
применения логистики на производстве. . .

Формы и методы проведения занятий по теме, применяемые образовательные
технологии: проблемные семинары, групповые дискуссии.

Виды самостоятельной подготовки студентов по теме: Подготовка индивидуального
задания, эссе. Решение задачи по оптимизации транспортно-логистической системы и
выбору транспортного тарифа.

 
Тема 6 Транспортная логистика.
Содержание темы: Цели и задачи транспортной логистики. Транспортная система в

России. Логистический подход к транспортировке. Понятие грузовой единицы.
Транспортная классификация грузов. Субъекты рынка грузоперевозок: грузоотправитель,
грузополучатель, перевозчик, экспедитор, логистический оператор. Виды перевозок: прямая,
смешанная, интермодальная. Преимущества и недостатки различных видов транспорта.
Собственные и привлеченные транспортные средства. Материально-техническая база
основных видов транспорта. Транспортные средства (вагонный парк, флот, подвижной
состав) технические устройства и сооружения (станции, депо, порты), ремонтные
предприятия, путевое (дорожное хозяйство) средства связи. Контейнеризация грузопотоков.
Преимущества контейнерных перевозок. Выбор перевозчика. . .

Формы и методы проведения занятий по теме, применяемые образовательные
технологии: интерактивные лекции, проблемные семинары, групповые дискуссии.

Виды самостоятельной подготовки студентов по теме: Подготовка индивидуального
задания, эссе .Решение задачи по выбору местоположения склада.



 
Тема 7 Логистика складирования.
Содержание темы: Функции и виды складов (по месту в товародвижении, по

конструкции, арендуемые и собственные). Организация технологического процесса на
складе. Операции, выполняемые на складе. Способы оптимизации. Размещение складов.
Факторы, влияющие на размещение складов. Показатели эффективности работы складов.
Оборудование, применяемое на складах (погрузчики, конвейеры, краны). Упаковка грузов
(грузовая единица). Маркировка товаров (товарная, грузовая, транспортная и специальная).
Показатели эффективности организации процессов хранения и грузопереработки на складе. .
.

Формы и методы проведения занятий по теме, применяемые образовательные
технологии: проблемные семинары, групповые дискуссии.

Виды самостоятельной подготовки студентов по теме: Подготовка индивидуального
задания, эссе. Решение задачи по выбору местоположения склада.

 
Тема 8 Логистика распределения.
Содержание темы: Понятие логистики распределения. Коммерческая и логистическая

функции распределения. Взаимосвязь маркетинга и логистики в системе распределения.
Виды распределения. Задачи распределительной логистики на микро- и макро- уровне.
Транзитная и складская формы товародвижения. Варианты размещения складов в системе
распределения. Условия развития распределительной логистики. Логистические каналы.
Длина и ширина каналов распределения. Типы посредников в логистических каналах.
Последовательность действий при построении сбытовой сети. . .

Формы и методы проведения занятий по теме, применяемые образовательные
технологии: интерактивные лекции, проблемные семинары, групповые дискуссии.

Виды самостоятельной подготовки студентов по теме: Подготовка индивидуального
задания, эссе. Решение задач по выбору каналов распределения.

 
Тема 9 Информационные системы и технологии в логистике.
Содержание темы: Роль, перспективы и эффективность применения информационных

систем и технологий в логистике. Технология электронного документооборота (EDI.
Автоматическая идентификация параметров товарно-транспортных потоков. Использование
штрих-кодовых технологий. Радиочастотная идентификация (RFID) упаковок и грузов в
логистической цепи поставок. Информационные системы слежения, связи и
диспетчеризации транспорта. Спутниковые системы связи и навигации. Геоинформационные
системы. Информационная интеграция в управлении цепями поставок. Основные
программные продукты, используемые в логистических системах промышленных и
торговых компаний. Проблемы выбора КИС для поддержки логистических бизнес-
процессов. . .

Формы и методы проведения занятий по теме, применяемые образовательные
технологии: проблемные семинары, групповые дискуссии.

Виды самостоятельной подготовки студентов по теме: Подготовка индивидуального
задания, эссе.

 
 

6. Методические указания по организации изучения дисциплины (модуля)
 
Ниже приведены примерные темы докладов. Бакалавры могут подготовить работу по

предложенной ими теме, предварительно согласовав ее с преподавателем. На аудиторных
занятиях студенты представляют результаты индивидуальной работы по теме занятия в
форме презентации.



1. Роль и место логистики в деятельности предприятий.
2. Проблемы и тенденции развития логистики в современный период в России.
3. Современные тенденции развития логистики в мире.
4. Российский рынок логистических провайдеров: проблемы и тенденции развития.
5. Российские лидеры логистических компаний (примеры).
6. Значение и критерии уровня логистического сервиса в цепях поставок.
7. Сущность и мировой опыт применения концепций «быстрого реагирования»

(quickresponse, QR) и эффективного реагирования (ECR).
8. Логистические центры (хабы): понятие, классификация, структура, спектр

предоставляемых услуг.
9. Логистические центры (хабы): преимущества и недостатки, проблемы организации в

России
10. Примеры логистических центров в России, на Дальнем Востоке, в Приморье.
11. Развитие региональных логистических центров в России.
12. Информационные технологии и автоматизированное оборудование в функциональных

областях логистики.
13. Проблемы и тенденции развития грузоперевозок в России.
14. Проблемы и тенденции развития грузоперевозок в мире.
15. Инновации в грузоперевозках (можно отдельно по видам транспорта –

железнодорожный, автомобильный, морской, авиа).
16. Программные продукты для управления транспортной деятельностью.
17. Сущность и разновидности концепции планирования потребностей (MRP, ERP, для

DRP, CSRP).
18. Автоматизированные склады.
19. Инновационные виды тары и упаковки в логистике.
20. Современные технологии комплектации заказов на складах.
21. Конвейеры на складах.
22. WMS-системы управления складом.
23. RFID – технологии в товародвижении.
24. Программные продукты в закупочной деятельности.
25. Геоинформационные технологии в логистике.
26. Логистика и экология.
27. Цифровизация логистики в условиях глобального тренда Индустрия 4.0.

4.2 Контрольные вопросы для самостоятельной оценки качества освоения
учебной дисциплины.

При работе с учебной литературой, методическими пособиями и другими
источниками информации в процессе подготовки к аудиторным занятиям и к экзамену
бакалавры должны воспользоваться следующим списком контрольных вопросов.

1. Раскройте содержание понятия логистики. В чем зак ​лючается принципиальное отличие
логистического подхода к управлению материальными потоками от традиционного?

2. Перечислите концептуальные положения логистики. Раскройте их содержание.
3. Предпосылки использования логистического подхода к управлению материальными

потоками в сферах производства и обращения.
4. Потоки продуктов в логистике: понятие материального потока, единицы измерения,

классификация.
5. Слагаемые экономического эффекта от применения логистического подхода к

управлению материальными пото ​ками в экономике.
6. Понятие логистической системы. Виды логистических систем. Примеры логистических

систем в торговле.
7. Учет издержек в логистике.
8. Анализ полной стоимости в логистике.



9. Основные логистические функции и их распределение между различными участниками
логистического процесса.

10. Служба логистики на предприятии: место в организа ​ционной структуре управления,
основные функции, взаимо ​связь с другими службами.

11. Взаимосвязь логистики и маркетинга.
12. Функциональные области логистики, их взаимосвязь.
13. Сравнительная характеристика классического и сис ​темного подходов к формированию

логистических систем.
14. Логистические операции: понятие, классификация. Прогрессивные методы выполнения

логистических операций в торговле.
15. Задача "сделать или купить" ("Make-or-Buy Problem").
16. Зарубежный опыт применения логистики в торговле.
17. Прогнозирование требований к логистике.
18. Стратегия и планирование в логистике.
19. Сущность и задачи закупочной логистики.
20. Система поставок "точно в срок".
21. Толкающие системы управления материальными по ​токами в сферах производства и

обращения.
22. Тянущие системы управления материальными пото ​ками в сферах производства и

обращения.
23. Распределительная логистика: понятие, задачи на мик ​ро- и на макроуровне.
24. Принятие решения по месту расположения склада на обслуживаемой территории.
25. Принятие решения по количеству складов в системе распределения.
26. Логистические каналы и логистические цепи.
27. Логистика в торговле и развитие инфраструктуры то ​варного рынка.
28. Место транспорта в общественном производстве. По ​нятие и задачи транспортной

логистики.
29. Алгоритм организации транспортировки. Выбор вида транспорта.
30. Алгоритм организации транспортировки. Выбор пере ​возчика.
31. Современные методы совершенствования транспорт ​ных систем.
32. Понятие материального запаса. Причины создания материальных запасов.
33. Системы контроля состояния запасов.
34. Управление запасами с применением анализа ABC и XYZ.
35. Определение оптимального объема заказываемой партии товаров.
36. Склады в логистике: понятие, классификация, основ ​ные функции. Роль складов в

логистике.
37. Понятие базового модуля. Роль базового модуля в ло ​гистике. Взаимосвязь размеров

базового модуля и транспорт ​ной тары.
38. Грузовая единица: понятие, роль в логистике, основ ​ные характеристики.

Пакетирование грузовых единиц.
39. Принципы логистической организации складских про ​цессов.
40. Принятие решения по пользованию услугами наемно ​го склада.
41. Информационные потоки в логистике: понятие, об ​щая схема, виды, единицы

измерения. Примеры информаци ​онных потоков.
42. Информационные системы в логистике: понятие и виды, принципы построения.
43. Использование в логистике технологии автоматизи ​рованной идентификации

штриховых кодов.
44. Штриховые коды: понятие, виды, области примене ​ния в логистике.
45. Структура и порядок применения штрихового кода EAN-13.
46. Понятие логистического сервиса. Формирование сис ​темы логистического сервиса.
47. Уровень логистического сервиса: понятие, методы рас ​чета.
48. Определение оптимального значения уровня логисти ​ческого сервиса.
49. Управление временем процессов в логистике.



50. Методологический аппарат логистики.
4.3 Методические рекомендации по организации СРС
Для бакалавров в качестве самостоятельной работы предполагается подготовка

докладов и рефератов по наиболее важным проблемам логистики, выполнение
индивидуальных заданий, проведение проектных расчетов. Студенты должны работать с
рекомендованными источниками информации, находить в них ответы на контрольные
вопросы, приведенные в пункте 4.2 данной программы, уметь решать типовые
логистические задачи, изложенные в практикуме по логистике.

4.4 Рекомендации по работе с литературой
Для изучения дисциплины «Коммерческая логистика» в качестве базового учебника

следует использовать учебник под редакцией А.М.Гаджинского «Логистика». В этом
учебнике системно излагается материал, посвященный важнейшим направлениям и
факторам развития логистики. На многочисленных конкретных примерах рассматриваются
основные тенденции развития логистических технологий, способы и методы оптимизации
логистических процессов.

В практикуме А.М.Гаджинского излагается методика решения типовых задач в сфере
транспортировки, складирования, грузопереработки, управления запасами. Данные задачи
позволяют оценить результаты оптимизации на практических примерах.

 Особенности организации обучения для лиц с ограниченными возможностями
здоровья и инвалидов.

При необходимости обучающимся из числа лиц с ограниченными возможностями
здоровья и инвалидов (по заявлению обучающегося) предоставляется учебная информация в
доступных формах с учетом их индивидуальных психофизических особенностей: 

- для лиц с нарушениями зрения: в печатной форме увеличенным шрифтом; в форме
электронного документа; индивидуальные консультации с привлечением
тифлосурдопереводчика; индивидуальные задания, консультации и др.

- для лиц с нарушениями слуха: в печатной форме; в форме электронного документа;
индивидуальные консультации с привлечением сурдопереводчика; индивидуальные задания,
консультации и др.

- для лиц с нарушениями опорно-двигательного аппарата: в печатной форме; в форме
электронного документа; индивидуальные задания, консультации и др. 

7. Фонд оценочных средств для проведения текущего контроля и
промежуточной аттестации обучающихся по дисциплине (модулю)

 
В соответствии с требованиями ФГОС ВО для аттестации обучающихся на

соответствие их персональных достижений планируемым результатам обучения по
дисциплине созданы фонды оценочных средств. Типовые контрольные задания,
методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, умений и навыков,
а также критерии и показатели, необходимые для оценки знаний, умений, навыков и
характеризующие этапы формирования компетенций в процессе освоения образовательной
программы, представлены в Приложении 1.

 

8. Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины
(модуля)

 
8.1      Основная литература
1.    Гаджинский А.М. Логистика : Учебник [Электронный ресурс] : Дашков и К , 2017

- 420 - Режим доступа: http://znanium.com/catalog/document?id=66171
2.    Гаджинский А.М. Практикум по логистике : Учебное пособие [Электронный

ресурс] : Дашков и К , 2017 - 320 - Режим доступа: http://znanium.com/catalog/document?



id=69340
3.    Неруш Ю. М., Неруш А. Ю. ЛОГИСТИКА 5-е изд., пер. и доп. Учебник для вузов

[Электронный ресурс] , 2020 - 454 - Режим доступа: https://urait.ru/book/logistika-447544
 

8.2      Дополнительная литература
1.    Волочиенко В. А., Серышев Р. В. ; Отв. ред. Аникин Б. А. ЛОГИСТИКА

ПРОИЗВОДСТВА: ТЕОРИЯ И ПРАКТИКА. Учебник и практикум для бакалавриата и
магистратуры [Электронный ресурс] , 2019 - 454 - Режим доступа:
https://urait.ru/book/logistika-proizvodstva-teoriya-i-praktika-425166

2.    Левкин Г. Г. Основы логистики [Электронный ресурс] , 2016 - 248 - Режим
доступа: https://lib.rucont.ru/efd/610961

3.    Саямова Я.Г. Основы логистики: методические указания [Электронный ресурс] ,
2020 - 20 - Режим доступа: https://lib.rucont.ru/efd/723277

4.    Соколов В.Д. Международные перевозки : методические указания [Электронный
ресурс] , 2020 - 31 - Режим доступа: https://lib.rucont.ru/efd/724433

 

8.3      Ресурсы информационно-телекоммуникационной сети "Интернет",
включая профессиональные базы данных и информационно-справочные
системы (при необходимости):

1.    2 . Электронная библиотечная система «Университетская библиотека онлайн» -
Режим доступа: http://biblioclub.ru/

2.    Информационно-правовой портал Гарант – http://www.garant.ru/
3.    Информационно-справочная система «Консультант Плюс» –

http://www.consultant.ru/
4.    Электронная библиотека диссертаций [Электронный ресурс] // Режим доступа:

http://diss.rsl.ru/
5.    Электронная библиотечная система «РУКОНТ» - Режим доступа:

https://lib.rucont.ru/
6.    Электронная библиотечная система ZNANIUM.COM - Режим доступа:

http://znanium.com/
7.    Электронно-библиотечная система (ЭБС) современной учебной и научной

литературы [Электронный ресурс] режим доступа: http://www.book.ru/
8.    Электронно-библиотечная система издательства "Юрайт" - Режим доступа:

https://urait.ru/
9.    Open Academic Journals Index (OAJI). Профессиональная база данных - Режим

доступа: http://oaji.net/
10.    Президентская библиотека им. Б.Н.Ельцина (база данных различных

профессиональных областей) - Режим доступа: https://www.prlib.ru/

 

9. Материально-техническое обеспечение дисциплины (модуля) и перечень
информационных технологий, используемых при осуществлении
образовательного процесса по дисциплине (модулю) (при необходимости)

 
Основное оборудование:
·      Проектор
·      Доска аудиторная ДА-8МЦ
·      Экран настенный рулонный
Программное обеспечение:
·      Microsoft Office 2010 Standart



 
 

10. Словарь основных терминов
 
3РL-провайдер (Third Party Logistics) - компания, оказывающая комплекс

преимущественно операционных логистических услуг (транспортировка, складирование,
грузопереработка, таможенное оформление, информационное обслуживание, страхование
грузов и т.п.), использующая для этого собственные активы или привлекающая активы на
условиях аренды, субконтрактинга.

Грузовая единица  - некоторое количество товаров, которые погружают,
транспортируют, выгружают и хранят как единую массу. Своими параметрами она связывает
технологические процессы на различных участках логистической цепи в единое целое.

Грузовой терминал - специальный комплекс сооружений, персонала, технических и
технологических устройств, организационно взаимоувязанных и предназначенных для
выполнения логистических операций, связанных с приемом, погрузкой-разгрузкой, хра‐
нением, сортировкой, грузопереработкой различных партий грузов, а также с коммерческо-
информационным обслуживанием грузополучателей, перевозчиков и других логистических
посредников в интер/мультимодальных и прочих перевозках.

Грузопереработка - эффективное перемещение грузов на короткие расстояния,
имеющее место внутри завода или склада либо между помещением и транспортным
предприятием.

Дистрибьюция - функциональная область логистики, заключающаяся в
интегрированном управлении логистическими функциями и операциями по продвижению
готовой продукции и сопутствующего логистического сервиса от производителей и (или)
оптовых (оптово-розничных) торговых компаний к конечным (или промежуточным)
потребителям.

Звено логистической системы - функционально (структурно) обособленное
подразделение центральной компании или любого представителя ее «трех сторон» В
логистике, реализующего одну или несколько логистических функций/операций и
рассматриваемого как целое в рамках логистической иерархии: система - подсистема - сеть -
канал - цепь.

Интермодальная перевозка - последовательная перевозка грузов двумя или более
видами транспорта в одной и той же грузовой единице или транспортном средстве без
перегрузки самого груза при смене вида транспорта.

Информационная система и информационная технология в логистике - комплекс
программно-технических средств и методов производства, передачи, обработки и
потребления информации в логистической системе.

Информационный поток (ИП) - поток сообщений и данных в речевой,
документарной (бумажной и электронной) и другой форме, сопутствующий материальному
потоку и (или) процессу предоставления услуг в рассматриваемой ЛС (цепи поставок) и
предназначенный для реализации управленческих функций.

Контейнерный терминал - специальный комплекс сооружений и технических
устройств при предприятии транспорта общего пользования, торговом предприятии или
промышленном предприятии, организационно взаимоувязанных и предназначенных для
выполнения логистических операций: прием контейнеров; пере грузка контейнеров;
хранение контейнеров; сортировка контейнеров по направлениям; информационное
обслуживание клиентов.

Логистика – часть процесса управления цепочками поставок, которая планирует,
исполняет и контролирует эффективное движение и хранение товаров, услуг и относящейся
к ним информации от места происхождения до места потребления для того, чтобы
удовлетворить потребности потребителей.

Логистическая операция - любое действие (или совокупность действий), связанное с



возникновением или преобразованием основных (сопутствующих) потоков, не подлежащее
дальнейшему делению (декомпозиции) в рамках задач управления и контроллинга
существующей или проектируемой ЛС

Логистическая сеть - полное множество звеньев логистической системы, между
которыми установлены взаимосвязи по основным или сопутствующим потокам в рамках
контроллинга или проектирования ЛС/цепи поставок

Логистическая система относительно устойчивая совокупность структурных
(функциональных) подразделений компании, а также поставщиков, потребителей и
логистических посредников, взаимосвязанных по основным и (или) сопутствующим потокам
и объединенных единым управлением для реализации стратегического (тактического)
логистического плана;

Логистическая технология - стандартная (стандартизованная) последовательность
(алгоритм) организации и выполнения отдельной логистической функции и (или)
логистического процесса в функциональной области логистики и (или) в ЛС в целом,
поддерживаемая соответствующей информационной системой и реализующая
определенную логистическую концепцию.

Логистическая функция обособленная совокупность логистических операций,
выделенная с целью повышения эффективности менеджмента при реализации логистической
стратегии/тактики фирмы.

Логистическая цепь - множество звеньев логистической системы, упорядоченное по
основному и (или) сопутствующему потоку в соответствии с параметрами заказа конечного
потребителя в пределах отдельной функциональной области логистики или логистического
канала.

Логистический канал - обособленная совокупность звеньев логистической системы,
ориентированная по материальному потоку, с целью выполнения маркетинговых требований
и (или) экономии на масштабах операционной логистической деятельности за счет
гармонизации трансакционных единиц упаковки, хранения, грузопереработки и
транспортировки продукции.

Логистический процесс - определенным образом организованная во времени
последовательность выполнения логистических операций/функций, реализующая заданные
на плановом периоде цели логистической системы или ее сетевых (функциональных)
подразделений.

Логистический сервис - процесс предоставления логистических услуг (в результате
выполнения соответствующих операций или функций) внутренним или внешним
потребителям. Отражает эффективность в отношении полезности времени и места
нахождения каждого продукта.

Логистический центр - инфраструктурный комплекс на определенной территории,
внутри которого осуществляются операции, связанные с транспортировкой, логистикой и
распределением товаров как для национального, так и для международного транзита;
подобные действия осуществляются несколькими операторами на коммерческой основе.

Материальный поток - находящиеся в состоянии движения материальные ресурсы,
незавершенное производство и готовая продукция, к которым применяются логистические
операции и (или) функции, связанные с физическим перемещением в пространстве: погрузка,
разгрузка, затаривание, перевозка, сортировка, консолидация, разукрупнение и·т.п.

Международный Транспортный коридор - 1) часть национальной или
международной транспортной системы, которая обеспечивает значительные международные
грузовые и пассажирские перевозки между отдельными географическими районами,
включает в себя подвижной состав и стационарные устройства всех видов транспорта,
работающие на данном направлении, а также совокупность технологических,
организационных и правовых условий осуществления этих пере возок; 2) совокупность
магистральных транспортных коммуникаций с соответствующим обустройством, как
правило, различных видов транспорта, обеспечивающих пере возки пассажиров и грузов в
международном сообщении, на направлениях их наибольшей концентрации, связывающих



различные страны.
Назначение логистического менеджмента - поддержка корпоративной стратегии

фирмы с оптимальными затратами ресурсов, а также обеспечение системной устойчивости
фирмы на рынке за счет сглаживания внутрифирменных противоречий между
подразделениями закупок, производства, маркетинга, финансов и продаж и оптимизации
межорганизационных взаимоотношений с поставщиками, потребителями и логистическими
посредниками.

Общие логистические издержки - суммарные затраты, связанные с комплексом
функционального логистического менеджмента и логистическим администрированием в
логистической системе.

Полный Лoгистический цикл (цикл исполнения заказа) - интервал времени между
подачей заказа и доставкой заказанного продук ​та или услуги конечному потребителю.

Снабжение - обеспечение организации требуемыми продуктами или услугами,
охватывающее все взаимосвязанные виды деятельности по управлению закупками и
поставщиками, необходимые организации для выполнения корпоративной стратегии с
оптимальными затратами ресурсов.

«Точно в срок» (Just-in-time) - современная концепция/технология построения
логистической системы в целом или организации логистического процесса в отдельной
функциональной сфере бизнеса: в производстве, снабжении и дистрибьюции, основанная на
синхронизации процессов доставки продукции в необходимых количествах к тому времени,
когда элементы/звенья логистической сети в них нуждаются, с целью минимизации затрат,
связанных с гарантийными запасами.

Транспортировка - ключевая логистическая функция, связанная с перемещением·
продукции определенным транспортным средством'''' или средствами, по определенной
технологии в цепи поставок и состоящая, в свою очередь, из логистических операций и
функций, включая экспедирование, грузопереработку, упаковку, передачу прав
собственности на груз, страхование рисков, тамо ​женные процедуры и т.п

Упаковка – тара, материалы, обеспечивающие защиту товара, продукции от
повреждения или потерь при транспортировке, складировании и т.п.

Упаковочный лист - документ с перечнем предметов, входящих в одно
товарное/грузовое место.

Цепь поставок - последовательность потоков и процессов, которые имеют место
между различными контрагентами (звеньями) цепи и комбинируются для удовлетворения
требований потребителей в товарах и услугах.

Чартер - договор между судовладельцем и фрахтователем на аренду всего судна или
его части на определенный рейс или срок.

Экспедитор - 1) физическое или юридическое лицо, действующее на основании
договора поручения или комиссии, организующее транспортно-экспедиторское
обслуживание, но не принимающее непосредственного участия в процессе
транспортирования. 2) работник предприятия или организации, в обязанности которого
входит приём грузов, их сопровождение, оформление перевозочных документов и т.д.;
сотрудник экспедиции.

Электронный документооборот (EDI) - компьютерный информационный обмен
между пользователями с применением стандартного формата данных, обслуживающий
современные телекоммуникационные технологии.

 


